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EDITORIAL

MENSAJE DEL DIRECTOR

La experiencia de la caja

n YouTube hay una categoria

que se conoce como “unbo-

xing”, en la cual la persona
que realiza la presentacion muestra
como abre los paquetes recibidos por
correo de distintos productos. Los vi-
deos describen cuan sencillo o com-
plejo resulta sacar los distintos en-
vases hasta llegar al producto. Parte
del juego de la presentacion consiste
en describir si los envases terciario,
secundario o primario son faciles de
retirar, tienen ldgica, o producen sor-
presa a quien los abre. Generalmente
son videos con una estética simple y
con un tono sarcastico; realizados por
jovenes que describen la experiencia
de apertura de un producto que han
encargado por internet.

Por otro lado, lo que se mencio-
na como el fenbmeno “Amazon”,
sustentado en el crecimiento del
E-Commerce y de las compras online,
ha producido un aumento del con-
sumo de cajas. Es un fenémeno que
impulsa, en parte, la escasez de los
papeles para corrugar y el consiguien-
te aumento de los precios de estos y
de las cajas en Estados Unidos y en
Europa. Este cambio no solo lo reali-
za Amazon. También las grandes em-
presas de correo (DHL; Deutsche Post)
han reconfigurado su negocio hacia la
logistica y los envios comerciales reali-
zados por internet.

Varias de estas companias se han
vuelto grandes consumidores de cajas
al realizar un empaquetado final del
producto adquirido. Para lo cual sue-
len utilizar cajas de gran resistencia
hechas con papeles de una calidad
importante. Lo que a priori puede pa-
recer un exceso, también responde a

los cambios en los habitos
de compras. Habiéndose
superado hace tiem-
po los temores a las
compras online, el
estado con el que
llega la caja pasa

a ser un elemento
central de la expe-
riencia de compra.
Deja de ser la esté-
tica de la tienda o la
cordialidad de las ven-
dedoras lo que ocasio-
na el impacto inicial del
comprador. Lo que rea-
firma la satisfaccion con la compra y
la identificacién positiva con la marca
se alimenta de esa primera caja que
entrega el correo. La caja se ha trans-
formado en la tienda.

La era digital pone a prueba las
anteriores formas de comercializa-
cion y abre nuevos horizontes que
deben tenerse en cuenta para com-
prender donde entra la caja en todo
esto y cudles son las nuevas deman-
das de los usuarios. Estos ejemplos
muestran como la caja puede tomar
otras dimensiones. Como lo relatan
los Youtubers, puede ser una “caja
de sorpresas”. Como sucede con las
compras online, actuando no solo
como elemento de protecciéon y res-
guardo, el envase puede convertirse
en una “caja de emociones”.

El artista plastico, Osvaldo Decas-
telli, viene trabajando hace afos con
el impacto que el carton corrugado
genera en la percepcion visual, tactil y
hasta sonora de la gente. Es un mate-
rial con el que ha experimentado y ha
realizado distintas obras e instalacio-

nes, buscando una reaccién en el pu-
blico que combine agrado, con estu-
por y sorpresa. Como ocurre muchas
veces, el arte se adelanta a expresar
cambios sociales y sensoriales.

Estos casos descriptos son para po-
ner de manifiesto cémo la experiencia
del usuario con la caja se reconfigura
en estos tiempos. Son cambios para
los que la industria tiene que pensar-
se y posicionarse. El acercamiento y
sus formas adquieren otra dimension
para los consumidores. Ese es el desa-
fio para el futuro.

iHay que animarse a vivir la expe-
riencia!

Lic. Mariano Saludjian

Gerente CAFCCo
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I ECONOMIA

SEGUNDA EDICION DEL “FORO ARGENTINA INDUSTRIAL”

“La competitividad
es el eje de las
oportunidades”

ASI LO AFIRMO EL SECRETARIO DE INDUSTRIA, FERNANDO GRASSO, DURANTE EL FORO
LLEVADO A CABO EN EL SHERATON DE PILAR QUE CONTO CON LA PRESENCIA DE MAS DE 120
EMPRESARIOS. “LOS MAYORES DEFICITS TIENEN QUE VER CON MEDIDAS QUE SE DEBEN TOMAR
PUERTAS AFUERA DE LAS FABRICAS”, ADMITIO EL FUNCIONARIO DURANTE SU DISERTACION.




on la participacién de 120

ejecutivos de companias

industriales lideres, nacio-
nales y multinacionales, se realizd
con éxito la segunda edicién anual
del "Foro Argentina Industrial: En
Busqueda de la Competitividad” que
tuvo lugar en el Sheraton de Pilar.

En el marco de la conferencia in-
augural del evento, el secretario de
Industria del Ministerio de Produc-
cion de la Nacion, Fernando Grasso,
dijo que “la competitividad es el eje
principal de la mayoria de las proble-
maticas y oportunidades que tene-
mOs para generar un mejor pais para
todos los argentinos”.

“Con un esquema macroeconoé-
mico con menos distorsiones, segu-
ramente vamos a tener un equilibrio
monetario y cambiario mas sustenta-
ble. Por lo tanto, vamos a poder tener
los pilares de una economia mas sana,
gue nos permita ser la base de una
estructura productiva mas competiti-
va", sostuvo el funcionario en la aper-
tura de su discurso.

Ante la necesidad de normalizar
la macroeconomia, desde el Minis-
terio de Produccién afirmaron que
trabajan en varios ejes esenciales vin-
culados al financiamiento, al apoyo a
las pymes, la internacionalizacion de
las empresas argentinas, la simplifi-
caciéon productiva y el desarrollo de
proveedores locales.

“La Argentina viene muy atrasa-
da en materia de infraestructura, en
términos de disponibilidad de rutas,
puertos y operacion aduanera y en
materia energética. Todas estas co-
sas son las que viene acumulando en
materia de déficit de competitividad,
y representan mucha mas competiti-
vidad que una variacion en el tipo de
cambio”, expresé el funcionario.

“Los mayores déficits que tene-
mos tienen que ver en su mayoria con
medidas que se deben tomar puertas
afuera de las fabricas, vinculadas a la
matriz impositiva, el financiamiento y
la matriz de infraestructura y logistica,

gue es lo que nosotros tenemos que
operar desde el gobierno, de manera
muy eficiente”, agrego.

"Puertas adentro de las fabricas,
la base de la competitividad tiene que
ver con la innovacioén, con el desarro-
llo tecnolégico, con aplicar procesos
competitivos, con que la cadena de
valor o de abastecimiento sea 6ptima,
con manejar bien los stocks. Si no te-
nemos las cosas bien puertas adentro
de la fabrica, no podemos pretender
gue puertas afuera todo se solucione
de la mano de una politica del Esta-
do”, expreso.

Capacidades productivas

En el marco de la segunda confe-
rencia del foro, Fernando Garcia Diaz,
Jefe de Investigacion del Centro de Es-
tudios de la Unién Industrial Argenti-
na (UIA), advirtié que los paises desa-
rrollados son los que logran acumular
capacidades productivas.

“Encontramos que paises como
Japon, Canada y Corea del Sur, tie-
nen una estructura productiva con
muchas capacidades. Los paises de
bajos ingresos como Nigeria y otros
paises de Africa, son paises con bajas
capacidades productivas. Nosotros
estamos en el medio, a mitad de
camino”, refirié, exteriorizando pre-
ocupacion al revelar que Argentina

tiene el mismo PBI per capita indus-
trial que hace 40 afos.

Segun explicé, para trabajar en
la competitividad se deben tener en
cuenta cuatro planos esenciales: Una
macroeconomia sustentable que crez-
ca sostenidamente; un marco insti-
tucional con mejores, mas eficientes
y mas eficaces politicas econémicas;
aumentar la productividad adentro de
las empresas; y mejorar la infraestruc-
tura para aumentar la productividad
afuera de las empresas.

“Argentina no ha logrado tener
una insercion internacional importan-
te e inteligente. Es una cuestion es-
tructural, no es una cuestion ni de este
ano ni de los Ultimos, sino que hace
mucho tiempo que Argentina necesita
posicionarse mejor en el mundo.

De todas formas, este posicio-
namiento tiene que ser equilibrado,
tanto por el lado de las exportaciones
como por el lado de las importacio-
nes”, analiz6 Garcia Diaz, haciendo
foco en la importancia de cuidar en la
transicion hacia la insercion a los sec-
tores mas vulnerables, y resguardar las
capacidades para que se multipliquen.

Estrategias

La integracion de las empresas
con las autoridades nacionales para
lograr la mejora de la competitividad

La Revista del Corrugado ¢ 7



ECONOMIA

en el pais fue uno de los temas de-
batidos en las mesas de trabajo del
Foro Argentina Industrial 2018.
Entre los principales temas a tra-
bajar con el Gobierno, los ejecutivos
identificaron la necesidad de forta-
lecer el financiamiento y los bene-
ficios impositivos para las pymes,
lograr una mayor velocidad en las
respuestas de la Secretaria de In-
dustria, y el desarrollo de Bi-Trenes.
Ademas, se abogd por la reso-
lucién de los siguientes problemas
por parte del gobierno: suprimir
tramites burocraticos para el in-
greso al pais de repuestos y redu-
cir los costos portuarios; reformu-
lar convenios laborales obsoletos
con exigencias sindicales exagera-
das no asociadas a la productivi-
dad; mayor orientacion por parte
de los programas educativos a la
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practica y la realidad futura; resolver
la competencia injusta que genera
el mercado informal; impulsar el de-
sarrollo y mejora de infraestructura
en rutas y caminos para mejorar
competitividad de la logistica; crear
un fondo de garantias similar al de
Brasil para disminuir la cantidad de
juicios laborales; trabajar en con-
sensos a largo plazo, que den ma-
yor previsibilidad a inversores.

Otra de las cuestiones analizadas
fue la actualidad de la Industria 4.0
en Argentina, que esta llevando a
la sincronizaciéon de toda la cadena
de suministro a través del flujo de
informacién digital, en un marco
donde priman las decisiones condi-
cionadas/ automatizadas. Al men-
cionar los impactos que ya tiene en
las plantas, se destacaron la dispo-
nibilidad de informacién integrada
al instante, en calidad y cantidad;
la aplicacién de inteligencia artificial
al diagnostico y resolucion de pro-
blemas; y el control de procesos de
manera automatica.

El desarrollo de estrategias exi-
tosas de reducciéon de costos fue
otro de los temas abordados por
los ejecutivos, quienes expresaron
que las mismas deber ser cross en
la organizacion. Entre las recomen-
daciones para elaborarlas se remar-

c6 la importancia de definir lo

que el cliente considera “Va-

lor”, sin dar nada por senta-
do, y enfocarse en la reduccién de
costos desde alli; buscar alternati-
vas de materiales primas, insumos
y formulaciones; generar métricas
“visibles” en todos los procesos;
identificar gastos generales que se
“reparten” sin medir impactos; in-
corporar en los niveles administra-
tivos conceptos de productividad; y
desarrollar experiencias con proyec-
tos de eficiencia energética.

Para trabajar en la productividad
y alineamiento del personal, se ana-
liz6 la necesidad de lograr una me-
dicion efectiva de la performance y

una comunicacion eficaz. Ademas,
se sefald la importancia de tener un
plan de capacitacion y de carrera,
evangelizar sobre la productividad
constantemente y en todos los nive-
les de la empresa, generar confianza
y didlogo.

En relacion con la gestion in-
tegral del personal de planta, se
identificaron como competencias
clave la disposicion al aprendizaje
de nuevos conceptos y herramientas
de trabajo, junto con la prevencién y
seguridad en sus actividades. Entre
las habilidades prioritarias se enun-
ciaron el respeto por las Normas y
Procedimientos de los sistemas de
calidad, el trabajo bajo los concep-
tos de dindmicas de equipo.

Propuestas

Los ejecutivos que asistieron al
foro definieron una serie de accio-
nes tendientes a gestionar en forma
preventiva situaciones conflictivas
en plantas industriales, entre ellas:
recorrer continuamente las instala-
ciones y conversar con los operado-
res, realizar reuniones periddicas con
delegados vy directivos del sindicato
(llevandoles reclamos/pedidos, com-
partiendo tempranamente preocu-
paciones sobre sus miembros, y el
Plan de Accion de la Planta). Por otra
parte, ubicar oficinas administrativas
dentro de las instalaciones; monito-
rear el ausentismo y los incidentes de
seguridad; y liberar a los supervisores
de tareas administrativas, para focali-
zar en la gestion del equipo.

En el campo de las propuestas
para lograr una mayor diversidad en
las operaciones industriales, se desta-
caron: sumar mujeres a las ternas en
los procesos de seleccion de planta y
otorgarles beneficios extras (exten-
sion de la Licencia de Maternidad,
Guarderia paga por 2 afos), mejorar
las medidas ergonémicas para poder
contar con mas mujeres en tareas de
produccion, integrar mejor y mas a
los profesionales de otras nacionali-



dades, promover la naturalizacion/
aceptacion de las diferentes religio-
nes e inclinaciones sexuales que exis-
tan en la planta, ayudar a gestionar
personal con capacidades diferentes,
y analizar el otorgamiento de flex-
time en periodos de baja actividad o
en forma rotativa al personal.

También se debatié sobre el rol
de HR Business Partner (HRBP) den-
tro de la estructura de planta, como
una figura cada vez mas ligada con
las decisiones estratégicas de la em-
presa/planta.

En la mesa de trabajo que ana-
lizo las préacticas colaborativas de

O

logistica se
identifica-
ron como
problema-
ticas prin-
cipales: el
Mindset
corporati-
voy lafalta
de apertu-
ra a la co-logistica, la concentracién
de poder y formacion de tarifas por
proveedores logisticos, la falta de in-
formacion de referencia de calidad,
y la ausencia de Plataformas para el
Benchmark y Networking.

Entre las propuestas superadoras
se menciond la creacién de una Ca-
mara de "Dadores de Carga" inde-
pendiente de las Cadmaras de Trans-
portistas, para generar oportunidades
de aprovechamiento de sinergias.

La competitividad de proveedo-
res pyme clave, fue otro de los te-
mas sobre los que se trabajo y en
relacion con el cual se demandé el

desarrollo de las siguientes ventajas:
capacidad para generar relaciones
sélidas de largo plazo win-win, agi-
lidad en las respuestas, mayor adap-
taciéon a los cambios y/o desafios, y
la realizacion de inversiones en I+D
de forma conjunta.

En cuanto a los sistemas, tecnolo-
gia e innovaciéon en la cadena de su-
ministro, se advirtié sobre una brecha
entre el ambito privado, y la legislacion
nacional y estatal (a nivel provincial y
municipal), manifestando que no exis-
te alineacién y no se cuenta con el
desarrollo tecnolégico digital vigente,
teniendo que duplicarse documenta-
cion (en papel) e incluso customizarla,
para cumplir con la reglamentacion
de cada jurisdiccion, dependiendo del
destino de entrega.

Finalmente, se trabajo en la es-
tandarizacién de un Tablero de Co-
mando que pueda ser utilizado por
diferentes empresas, y asi contar
con pardmetros de mercado para
compararse

Lider mundial en soluciones para corrugado.
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I MAQUINARIA

CON PRESENCIA EN MAS DE CIEN PAISES

“Brindamos soluciones
para que nuestros clientes
produzcan mas y mejor”

LO AFIRMO EL DIRECTOR COMERCIAL DE SIMEC EN UNA ENTREVISTA EXCLUSIVA CON LA REVISTA
DEL CORRUGADO. LA COMPANIA LANZO UN SOFTWARE PREDICTIVO Y REALIZO UN ROADSHOW
POR LATINOAMERICA CON EL OBJETIVO DE DAR A CONOCER SUS NUEVAS SOLUCIONES Y SERVICIOS.

poas

I De izquierda a derecha: el socio Gerente de GOC, Carlos Mancuso; el director Comercial de Simec, Roberto Ferrari;
el gerente de CAFCCo, Mariano Saludjian; vy la ejecutiva de Cuentas de Simec, Melania Neuhaus.
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n el marco del taller sobre

Cilindros Anilox para la In-

dustria efectuada en sede de
CAFCCo, La Revista del Corrugado
entrevistd al CEO de Simec, Emilio De-
lla Torre; al director Comercial, Roberto
Ferrari; y a la ejecutiva de Cuentas, Me-
lania Neuhaus. Los ejecutivos estuvie-
ron acompafiados por el representante
de la marca en Argentina y socio geren-
te de GOC, Carlos Mancuso.

Durante su estadia en el pais, los
directivos italianos asistieron a una se-
rie de mesas redondas, entrevistas y
jornadas con el objetivo de ilustrar el
enfogue innovador de la compaia y
dar a conocer sus nuevas soluciones.

El grupo Simec opera en todo el
mundo y ofrece tecnologia en flexo-
grafia y relieve, ingenieria de procesos
e intralogistica, asi como soluciones
de la industria 4.0 para las industrias
a nivel global.

"Recientemente lanzamos Simec
Digital Background (SDB), un proyec-
to de Predictive Warehouse que ga-
rantiza una reduccién del tiempo de
espera en un 65% en comparacion
con nuestros mejores competido-
res”, explicé el CEO de la companiia.

“Simec brinda nuevas soluciones
para que nuestros clientes produzcan
mas y mejor. Esta no es una prome-
sa, sino una realidad porque hemos
invertido mucho tiempo y dinero en
evaluar las necesidades del mercado
con el objetivo de brindar verdaderas
respuestas”, agrego Ferrari.

— Coméntennos acerca de Simec

— Emilio Della Torre (E.D.T.):
Hace catorce meses decidimos apos-
tar por un plan de inversion multi-
millonario, cubierto financieramen-
te con nuestros propios recursos.
Nuestro soélido balance nos permite
invertir en nuevas tecnologias y con-
tinuar ofreciendo a nuestros clien-
tes las mejores soluciones. Estamos
creando valor para nuestros clientes
con claras ventajas competitivas.

— Roberto Ferrari (R.F): Ante
todo, agradecemos la invitacion
de la Céamara y la presencia de los
clientes argentinos. Soy el represen-
tante de una de las empresas con
mayor trayectoria en Europa. Tene-
mos presencia en mas de cien paises
alrededor del mundo de diferentes
culturas como India o Iran y esto nos
define y enorgullece como empresa
porgue nos permite tener presencia
en culturas totalmente diferentes.

—;Cudl es la necesidad del
mercado internacional?

— Roberto Ferrari (R.F): Desde
el punto de vista de vista de Simec,
Latinoamérica es uno de los merca-
dos mas importantes. La evolucion
de los clientes en esta regién y sus
necesidades son mas evolucionadas
de lo que se podria pensar.

— /Y en el ambito local?

— Carlos Mancuso (C.M.): Veni-
mos viendo la evolucion de la demanda
hacia una mayor calidad de impresion y
repetitividad del proceso. Actualmente,
el mercado argentino se esta volviendo
mucho mas competitivo.

Simec es un especialista en im-
presion y ofrece herramientas que les
permite adaptarse a esta demanda,
para poder imprimir mejor y estar a la
altura de lo que el mercado solicita.

No se trata sélo del producto, ya
que ‘el cilindro lo puedo comprar’
pero, si no tengo el soporte que me
vincula con el proveedor para saber
cémo puedo utilizar esa herramienta
de la mejor manera, seria inutil por-
gue no se resolverian las necesidades.

— R.F: Simec brinda nuevas solu-
ciones para que nuestros clientes pro-
duzcan mas y mejor. Esta no es una
promesa, sino una realidad porque he-
mos invertido mucho tiempo y dinero
en evaluar las necesidades del merca-
do con el objetivo de brindar verdade-
ras respuestas a nuestros clientes.

— E.D.T.: Nuestra produccion,
gracias a la gran inversion en tecno-
logia, hace que nuestra oferta sea
Unica. Simec ha tomado firmemente
el camino de la verdadera globaliza-
Cion, y es por eso que tenemos la
capacidad de interpretar y satisfacer
las necesidades de nuestros clientes.

—¢;Por qué motivo viajan vy se
acercan personalmente al merca-
do argentino?

— R.F.: Tenemos interés de repre-
sentar nuestro negocio de una ma-
nera especial en Argentina porque
estamos seguros que este pais es
muy similar y cercano al italiano.

Tenemos gran interés en este
mercado debido a nuestro pronos-
tico que implica creer que existe un
futuro mejor haciendo crecer los be-
neficios de nuestros clientes.

Este es el significado: Evolucion
de los clientes, evolucién del merca-
do, evolucién de la rentabilidad de
las compafias y, afortunadamente
para nosotros, evolucion de las ne-
cesidades del cliente. La meta es leer
este tipo de necesidades, esa es la
cultura de nuestra empresa.

&
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MAQUINARIA

En términos de oportunidad de
negocio, trabajamos de la mano de
Carlos Mancuso, nuestro partner en
Argentina y a través de Melania. Es-
tamos aqui para cambiar, para crecer,
para estar cerca de nuestra red de
servicio y de nuestros clientes.

— Melania Neuhaus (M.N.): Mi
funcion es brindar soporte a nuestro
partner en Argentina y en Latinoamé-
rica. Me encuentro muy cerca para
acompanar las necesidades de nues-
tros clientes de la mano de nuestro
socio comercial en el pafs.

— Recientemente lanzaron un
software. ;De qué se trata?

— E.D.T.: Hemos introducido Si-
mec Digital Background (SDB), un
proyecto de Predictive Warehouse
qgue garantiza a nuestros clientes
una reduccion del tiempo de espe-

12 ¢ La Revista del Corrugado

ra en un 65% en comparacién con
nuestros mejores competidores.

Gracias a este software sofistica-
do, desarrollado internamente y por
lo tanto disefado en torno a nuestra
realidad que involucra a cada depar-
tamento, podremos enfocarnos en
la produccion y la gestién de stock
de manera predictiva.

— R.F: El software detecta las
necesidades y brinda asesoramiento
online antes de que los corrugado-
res lo pidan.

— M.N.: Creo mucho en Simec y
en este nuevo software. Amo hablar
con los clientes y conocer sus necesi-
dades. Es que el servicio que estamos
desarrollando no podria funcionar si
no trabajamos de la mano de nues-
tros usuarios. Los clientes necesitan
de nosotros y nosotros de ellos.

— /Cudl es el trabajo de GOC?

— C.M.: Nuestro trabajo es efec-
tuar un monitoreo permanente del
estado de los cilindros, actuar en la
limpieza y mantenimiento y enviar
un informe con esa prediccion cada
vez que efectuamos un test. Esto
tampoco es una promesa. Hay em-
presas donde hacemos esto desde
hace 18 anos y funciona.

Es sumamente importante des-
tacar que Simec ha invertido una
enorme cantidad de dinero para te-
ner stock de cilindros y acortar los
plazos de entrega.

En definitiva, nosotros ofrecemos
el mejor producto, el mejor soporte, el
mejor software. Para cerrar, me gusta-
ria recordar las palabras de un cliente,
que recientemente me dijo: “yo no
quiero que el anilox sea mi problema,
quiero gque sea tu problema” y Simec
guiere gue sea “nuestro problema”.



De la mano de la tecnologia

— (/Cémo convirtié una empresa familiar en
una firma internacional?

— E.D.T.: A través del compromiso de muchas
personas, con estricta perseverancia y dedicacion,
pero sobre todo con la intuicién de que nuestros
productos de alta calidad serfan reconocidos por los
fabricantes y los usuarios finales como referentes del
mercado.

— (Cudndo percibié que era hora de crecer?

— E.D.T.: Comprendi que algo estaba a punto
de cambiar el dia en que un emprendedor con una
gran visién propuso estudiar junto con su equipo un
producto personalizado, un modelo de negocio que
podria integrarse con su transformacién digital, ade-
cuada para Internet Of Things (IOT), para la gestién
efectiva de la gran base instalada a escala global.

El cliente decidié confiarnos parte de su evolucién
y colaborar con mi gente. Esa fue una gran satisfac-
ci6n para mi. Un proyecto que nos abrié la mente,
cambid el enfoque del mercado, permitiéndonos crear
nuestros SDB (Antecedentes digitales Simec) con
gran confianza".

— Un camino seguido mads tarde por muchos
otros productores...

— E.D.T.: Por supuesto. Y lo que todavia me agra-
da es que otros fabricantes nos han elegido como
proveedores preferenciales, lo que nos permite ser

competitivos y valorar la apreciacién de sus clientes.

No me atrevo a decir que nuestros productos son una
obra de arte, pero seguro que no son simples rodillos.

— (Qué es la Industria 4.0?

— E.D.T.: Para el grupo Simec, el norte estratégi-
co es la mejora continua de procesos y productos. Es-
tamos operando nuestra transformacién digital desde
la transformacién digital 4gil de los procesos internos,
aumentando constantemente la competitividad.

También disefiamos nuestros productos de acuer-
do con la fuerte adaptabilidad a los procesos de IOT
(internet of thinks) de nuestros socios productores.

Por dltimo, brindamos asistencia remota con un
dispositivo especificamente disefiado que conecta a
los operadores de linea en todo el mundo en cualquier
entorno de trabajo, con actividades de informacion,
anilisis y consultorfa en tiempo real. Estamos listos
para entregar nuestro conocimiento en cualquier lu-
gar con un simple clic.

— (Como cambiard la industria 4.0 su negocio?

— E.D.T.: No estoy seguro de que alguien pueda
responder a esta pregunta. Es més o menos como pre-
guntar cémo serd la humanidad en 100 afios. Lo im-
portante de este viaje es la preparacién, la voluntad y
las herramientas necesarias para enfrentarlo. Pero hay
algo de lo que estoy seguro: gracias a la industria de
4.0, nuestro mercado se estd revitalizando. M4s alld
de toda duda, nos permitird mejorar todo el ciclo de
produccién, otorgdndonos un control en la gestion M
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I ANALISIS

SISTEMAS DE IMPRESION

Una vision del mercado
mundial y regional del
carton corrugado y de

los papeles para embalaje

POR AILTON DE SALLES PUPO*
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Economia

La economia global en los prin-
cipales mercados sigue creciendo
fuerte. La suba fue impulsada por la
reanudacion de la performance del
mercado chino que avanzé un 6,9%
en 2017 y presentd el mejor desem-
peno de los ultimos afios.

La zona del euro cerr6 2017 con
un crecimiento del 2,17% y proyec-
ta para el 2018 un alza del 2,3%.

La economia de Estados Unidos
—un fuerte productor de papel para
embalaje— avanzd un 2,5% en 2017
y estima un crecimiento del 2,7%
para 2018.

Otro gran productor de papeles
para embalajes, Brasil, tuvo un alza
en su PBI de aproximadamente un
1% en 2017 y proyecta una suba
del 2,6% para este afio.

Papeles

Los envases de cartén corruga-
do presentan un alto consumo y un
cierto desequilibrio en el abasteci-
miento de los principales tipos de
papeles, principalmente del Kraft
Liner y del Test Liner.

Todos estos numeros explican
el presente y el futuro préximo de
lo que pasa y pasara en el mercado
de papeles para embalaje de cartén
corrugado; con alto consumo y un
cierto desequilibrio en el abasteci-
miento de los principales tipos de
papeles, principalmente del Kraft
Liner, Test Liner, Papel Onda de Alto
Rendimiento (Semi Quimicos y con
Size Press) y White Top Liner. Para
los papeles reciclados de bajo ren-
dimiento existe un cierto equilibrio
entre la oferta y la demanda.

Con este desequilibrio entre ofer-
ta'y demanda, es natural que los pre-
cios se mantengan en niveles muy
altos, muy por encima de lo normal
del mercado y puede haber un nue-
vo aumento en los precios del papel
Kraft Liner para los préximos meses,
a mas de u$s 50 por tonelada.

iNDICE DE PAPEL PARA PACKAGING

Kraftliner — Europa €734.05
White Top Liner Europa €823.22
Testliner 2 — Europa €558.51
Testliner 2 — Europa €558.51
Testliner 3 — Europa €541.51
Papel Onda - Europa €530.09

A continuacién, una aproxima-
cion de los precios actuales de pape-
les para corrugar en Europa (Fuente
RISI, por tonelada).

Inversiones

El aumento de las inversiones para
la produccion de papel Kraft anun-
ciado recientemente, tanto en Brasil
como en los Estados Unidos, traera en
2019y 2020 una mayor oferta de este
tipo producto en todo el mercado.

Analistas y traiders internaciona-
les evaltan una posibilidad real de
estabilidad e incluso caida en los pre-
cios para el ultimo trimestre de 2018
y del primer trimestre de 2019.

Escandinavia

Los productores de papel Semi
Quimico de Escandinavia, los mejo-
res del mundo por lejos, tienen una
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ANALISIS

parada de mantenimiento anual
programada para abril y mayo, y
solo uno de ellos anuncié un au-
mento de producciéon para este afio,
por lo que se concluye, que segui-
ré faltando este tipo de papel en el
mercado, muy utilizado para el seg-
mento de frutas y carnes.

La alternativa, para los usuarios
de este tipo de producto sera la sus-
titucién por papeles reciclados con
Size Press, de mayor gramaje, pero

con cierta pérdida en la cali-
dad de los en-
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vases, ya que presentan un menor
desempefio cuando los embalajes
son expuestos a la cadena del frio.

Brasil
Inflacién controlada, vuelta del
crecimiento de la economia y una
cierta inestabilidad politica es el esce-
nario actual brasilefio que continua-
ra asi hasta las elecciones previstas
para octubre de este afno.
Dependiendo del resultado de las
elecciones, podremos continuar con
una estrategia mas liberal con foco en
reformas estructurales y menos inter-
vencion del gobierno en la
economia si resulta-
se elegido un can-
didato de derecha
0, con mas control
si resulta gana-
dor un candidato
del signo politico
contrario.  Perso-
nalmente, no creo
gue un candidato de
izquierda sea elegido, visto
el fracaso de esta ideologia en
Brasil en los Ultimos afios.
El mercado brasilefno de carton
corrugado crecié en 2017 un 4,9%
comparado con 2016, en 3,5 mi-

llones de Toneladas. En 2018 sigue
avanzando muy fuerte con los gran-
des jugadores del mercado desem-
pefandose con casi el 100% de su
capacidad instalada.

En papeles para corrugar, todavia
tenemos un desequilibrio entre ofer-
ta y demanda ya que los productores
integrados estan consumiendo mas
del propio papel producido y conse-
cuentemente, ofrecen menos volu-
men al mercado.

Este escenario solo puede cam-
biar en 2019, cuando nuevas inver-
siones en papel entren en operacién
(tanto de Kraft Liner, como de pape-
les reciclados).

La produccion brasilefia de pape-
les para corrugar creci6 el 1,1% en
2017, comparado a 2016 y llegé a
5,5 millones de toneladas, pero las
exportaciones cayeron un 8,3%,
exactamente por el mayor consumo
interno. Para Argentina fueron ex-
portadas en 2017, casi 150 mil tone-
ladas de papel Kraft Liner para varios
clientes, este volumen representé el
55% de todas las exportaciones bra-
silefas de Kraft Liner.

Recortes

En Brasil el precio de los recortes de
papel y cartdn subiod casi 7% en 2017,
comparado con 2016, y aun puede
subir mas en los proximos meses.

Este comportamiento va a pre-
sionar el precio hacia arriba de los
papeles reciclados.

Hoy el precio promedio de las re-
cortes en Brasil esta alrededor de U4s
180 por tonelada y contintia con ten-
dencia alcista.




Preocupacion global

En el mercado de papeles para
corrugar se efectuaron diversos
anuncios del cambio de maquinas
de papel que producian papeles para
el segmento editorial, blancos en su
mayoria, a papeles para corrugar.

Este fendbmeno se da en todos
los continentes, debido a la caida
del consumo de papeles para el ru-
bro editorial y provoca una mayor
demanda de recortes, lo que segu-
ramente va a causar un desequilibrio
en la oferta y demanda, con mucha
oscilaciéon de precios y una conse-
cuente pérdida de la calidad general
de las fibras ofertadas en el mercado.

En mi ultima conferencia en CA-

FCCo mencioné que lo ideal es que
el mix general de fibras se encuen-
tre compuesto en un 25% por fibras
virgenes y largas. Este nimero hoy
es de aproximadamente un 22%, lo
que genera la necesidad cada vez
mayor de recurrir a productos qui-
micos para mejorar el desempefio
de los papeles reciclados, causando
aumento en el costo promedio de
estos papeles.

Otro punto importante sobre la
coyuntura es que habra un empeo-
ramiento general en la calidad de
los recortes ofrecidos que ocasiona-
ra un mayor esfuerzo para la capta-
cion de productos de mejor calidad
y un desequilibrio en precios M

* DE SALLES PUPO ES DIRECTOR TITULAR DE MOVEMIND,

CONSULTORIA DE NEGOCIOS

VO VEETAL PREGELANTIZADS - 50

- O APTO PARA CONSUMG HUMAKS
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INDUSTRIA ARGENTINA
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I Ailton De Salles Pupo,
director de Movemind.

LUTA\L

EDAD ANONIMA

ALMIDON DE MAIZ

Para la elaboracion de colas para cartdn corrugado, adhesivos en pasta,
como ligante / encolante en la fabricacion de papel recuperado, etc.

GLUTAL 40

Para la preparacion del carrier en la elaboracion de colas
para carton corrugado, permite mayor penetracion en el papel.

GLUTAL
ALMIDON DE MAZ
COHTHINE eIDG D AT

peso nero 25 ke

e 1

INDUSTRIA ARGENTINA
s

GLUTAL SA-

TAURO “N”

Adhesivo vegetal pregelatinizado de disolucién en frio.
Aplicaciones en Cartén Microcorrugado, Envases y Bolsas de Papel,
armado de cajas de carton, cufietes y tubos de cartéon.

CORRUGOL “B”

Industria papelera: Se utiliza como adhesivo en la

fabricacion de carton corrugado.

ADHESOL

Complemento liquido alcalino,

se utiliza en la preparacion de colas de almidon
en la fabricacion de carton corrugado, colas de aplicacion en frio,

pegado de la plancha impresa en la fabricacion de corrugados

Administracion y Fabrica: Dr. Mariano Moreno 1475 — S380HDC ESPERANZA — SANTA FE — ARGENTINA. TEL: 454 3496 420526 FAX: +54 3496 421058
Oficina Comercial: Vuelta de Obligado 1878 — 6° Piso C — C1428ADB Ciudad Auténoma de Buenos Aires — ARGENTINA. TEL: 454 11 4784 3514/3536/3544



I ARTE

CON AMPLIA CONVOCATORIA

Tinta negra: Ausencia de
color, presencia creativa

EL RECONOCIDO ARTISTA ARGENTINO, OSVALDO DECASTELLI, EXPUSO RECIENTEMENTE
UNA SELECCION DE GRABADOS DIGITALES EN RELIEVES Y TRANSFERENCIAS SOBRE PAPEL
FOTOGRAFICO. “TINTA NEGRA", LA MUESTRA EXHIBIDA EN EL PABELLON DE LAS BELLAS
ARTES DE LA UCA, CONFIRMA EL TALENTO DE UN PIONERO QUE DESDE HACE MAS DE
30 ANOS TRABAJA SOLO CON CARTON CORRUGADO COMO MUSA INSPIRADORA.
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inta Negra”, que se exhibié recientemen-
te en el Pabelléon de las Bellas Artes de
la Universidad Catdlica Argentina (UCA),
presenta una seleccion del reconocido artista argentino,
Osvaldo Decastelli. La muestra, que expone grabados
digitales en relieves y transferencias sobre papel foto-
gréfico, confirma el talento de un artista pionero en ex-
perimentar con el cartén corrugado.

Ya sea en esculturas, grafica, o imagenes de placas
de rayos x, Decastelli despliega su creatividad en esta
obra cuidadosamente seleccionada que recorre sus Ulti-

(g

mos once afos de trayectoria.

Curada por Cecilia Cavanagh, la muestra exhibe la
armonia en la continuidad de la obra de Decastelli con
una intangible distincion de los elementos agrupados
en cinco nucleos tematicos y dos ejes formales.

Los cinco ejes tematicos incluyen parte de las insta-
laciones de las siguientes obras: Hendidura de Luz, Ma-
las Hierbas, Cddigos de Seguridad, Fondos y Sefales de
Corte; mientras que los dos ejes formales se distinguen
en grabados digitales en relieves y en transferencias so-
bre papel fotogréfico.
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— (Por qué motivo escogié
Tinta Negra como nombre para
la muestra?

— Porque son todos trabajos gra-
ficos en los que se utiliza un mismo
color que es el negro, que en reali-
dad es ausencia de color.

— (Coémo surge esta exposicion?

— La Academia Nacional de Be-
llas Artes me habifa convocado para
el Premio Trabucco. A este Premio,
uno no se puede presentar espon-
taneamente sino que es necesario
que lo inviten. A mi me convocaron
para Grabado y me llamo la aten-
cion porque provengo del dmbito
de la escultura. El jurado dijo que
habia observado que dentro de mi
obra, incluyendo lo escultérico, ha-
bia mucho grabado.

Asi, comencé a tomar concien-
cia de toda la grafica que habia en
mi produccion y, con la directora del

Pabellon de Bellas Artes de la UCA,
decidimos hacer esta muestra que
retine algunos trabajos graficos.

— (Como fue trabajar jun-
to con Cecilia Cavanagh como
curadora?

— Es una mujer con la que se pue-
de dialogar, no impone nada y traba-
ja en equipo de un modo muy fluido.
Es muy amable y es una persona que
conoce muy bien su profesion.

Ella es la directora del pabellén
y cuando llequé con la obra éra-
mos siete personas en total y ella se
puso a desembalar a la par de to-
dos nosotros. Son detalles, pero eso
no pasa siempre y, de algin modo,
cuenta como es.

Cuando llegd el momento de
montar la muestra —que es un ins-
tancia en la que se realiza otra crea-
cién, ya que se puede malograr una
obra si estd mal colgada—, yo iba con

ciertas premisas que ella acepto pero
ademas le sumo su experiencia, ya
que conoce al dedillo el pabelléon.

— (Ha expuesto anteriormente
en la UCA?
— No. Es la primera vez.

— Qué le gustay qué no de
su obra?

— En este momento se puede de-
cir que me gusta todo. Soy una per-
sona que se despoja muy facilmente
de las cosas. Una vez al ano efec-
tdo una mirada de la produccién y
si siento que algo no funcioné me
deshago de esa obra.

Gracias a es0, en una oportunidad
comencé a romper una escultura para
tirarla y alli descubrf el interior de los
bloques de cartén y todo lo que ha-
bia dentro. Eso me asombro y alli me
sumergi en esto que algunos llaman
el "didlogo” que tengo con el carton.
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— Hace mds de 30 aiios que
trabaja con el cartén corrugado:
;Le resulta un obstdaculo la mo-
nocromia de color?

— Si uno piensa en los distintos
soportes que hay —porque comen-
cé trabajando con el corrugado
como soporte— el papel es blanco 'y,
en ese caso se presentaria la misma
dificultad.

Si bien el cartén corrugado pare-
ce ser siempre del mismo color, con
el tiempo descubri que no es asi.
Empecé a investigar el cartén, a cor-
tarlo a raspar, y fueron apareciendo
las distintas tonalidades del marrén.
Cuando uno empieza a intervenir el
material comienzan a surgir todas
estas sutilezas.

— (Extrana al resto de los
materiales?

22 o | a Revista del Corrugado

— Por momentos intenté darle
otra mirada y trabajar con otros ma-
teriales, pero el carton corrugado es
tan rico, brinda tantas posibilidades
que todavia no pude desprenderme
de él totalmente.

Digo esto porque, de algun
modo, a lo largo de estos anos, toda
mi obra esta atravesada por el cartéon
corrugado, aunque tenga trabajos
de video, sonoros y digitales.

— Coméntenos sobre su expe-
riencia con el carton corrugado...

— Al principio trabajé con la ma-
terialidad.

Luego, virtualmente, cuando
pasé blogques de corrugado a rayos
x senti que la busqueda que tengo
para con el material se hacia cada
vez mas vivida y que tenia que hacer
algo para que aparente respirar. Asf

efectué un video, con un colabora-
dor, en donde una de las imagenes
de rayos x hace como un fuelle. Lo
llamé "Halito".

Al terminar esa muestra descubrf
gue el cartén crujfa, porque el mate-
rial que me mandan desde Zucamor,
al no ser reciclado, ante el calor y el
frio cruje como una madera. Asi, co-
mencé a grabar los sonidos del co-
rrugado. Estaba atento a los sonidos
que emitia cuando lo manipulaba.
Luego, me junté con una composi-
tora en musica electroacustica y con
su colaboraciéon los amplificamos.
No hicimos una composicidon musi-
cal sino que filtramos los sonidos y,
a raiz de esto, hice una instalacion
en una sala totalmente oscura con
una plancha de cartén corrugado
colgada en el espacio con un texto
que decia “voces mudas” que son



las que no le escuchamos al cartén.
Con un equipo de audio se emitian
estos sonidos. Fue muy impresio-
nante entrar a esa sala oscura con
un sonido que invadia todo.

— Me da la sensacion que
busca encontrar el alma de la
materid...

—Si, es asi. Un dia estaba en una
charla explicando todo esto y ter-
miné diciendo que queria “desen-
trafar” todo lo oculto que el cartén
corrugado tenia.

— /Cudl es la devolucion del
publico?

— Siempre es enriquecedora, tan-
to en esta muestra como en otras,
porque la gente no solamente con-
sulta sino que hace comentarios so-
bre la obra y da su devolucién H

El artista y su obra

Osvaldo Decastelli nacié
en Buenos Aires, donde se gra-
dué en artes visuales. En 1985,
adopté como tnico material al
cartén corrugado y desde 1992
trabaja en escultura, objetos e
instalaciones. A partir de 1999
incorporé el arte digital a su len-
guaje pldstico.

Realizé exposiciones indi-
viduales en importantes salas y
centros culturales del pafs como
el Centro Cultural Recoleta, el
Museo Eduardo Sivori y el Pa-
bellén de las Bellas Artes de la
UCA. También expuso a nivel
internacional en Xunta de Ga-
licia, Madrid, Espafia.

La Revista del Corrugado ¢ 23



I MANAGEMENT

LA INDUSTRIA AUTOMOTRIZ APLICA EL LEAN MANUFACTURING DESDE HACE MAS DE CIEN ANOS

Lean Packaging: La cultura
de trabajo que asegura
el éxito industrial
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n el mundo de los negocios

en Argentina, los empresa-

rios han desarrollado habili-
dades muy valiosas como clave para
la supervivencia. Tal es asi, que los
empresarios suelen manejar varia-
bles econdmicas como la inflacién,
tasas altas, cuasi monedas, devalua-
ciones que superan el 25% en una
semana, inestabilidad juridica, cam-
bios de variables en los parametros
fijados por el gobierno, etc.

El costo laboral, la carga impo-
sitiva, la falta de infraestructura en
parques industriales, de servicios
para la industria, de financiamiento,
de energia o la variacion del precio,
son temas exdgenos a los que el
empresariado argentino le dedica
un gran tiempo de gestion.

Esa habilidad para subsistir en la
incertidumbre ha generado que los
directivos locales estén muy atentos
a variables que no estan bajo su 6r-
bita de decision, que en general son
las que definen la competitividad
del pais.

En algunos casos, esto ha provo-
cado que dejen en segundo plano las
variables internas de sus empresas,
que si pueden y deben gestionar, y
gue a la larga les permite desarrollar-
se como empresa de clase mundial.

“Si bien es cierto que las varia-
bles ex6genas tienen mucho poder
y son como un Tsunami en la ges-
tion empresarial, las internas siem-
pre pueden y deben aportar al desa-
rrollo de la organizacién. Me refiero
particularmente a la productividad,
eficiencia y calidad de gestion de
procesos internos”, sostuvo el di-
rector de Arbol Negro Consultores,
Gabriel Schwarzbaum.

En didlogo con La Revista del
Corrugado, el ejecutivo —quien es
ingeniero mecanico y cuenta con
un postgrado en Organizacion y Di-
reccion de Empresas—, explicd como
el Lean ayuda a los empresarios
a afrontar la mejora de su gestion
interna de procesos para, paulatina-

mente, lograr una empresa de clase
mundial, sin dejar de prestar aten-
Cion a variables externas.

— (Qué es el Lean como técni-
ca para la gestion de las plantas
industriales?

— En general debemos decir ante
todo que el Lean se focaliza en me-
jorar de manera permanente los
procesos de la gestion de las empre-
sas e instituciones en busca de eli-
minar todo lo que no agrega valor
para el cliente.

— (Es una técnica para la
gestion industrial o tiene que ver
con un abordaje cultural para la
produccion de manufacturas?

— Es una cultura de trabajo para
empresas de todo tipo que hace mas
de 100 afios ha demostrado su éxito
en la busqueda de la excelencia en
calidad, costos y plazos de entrega
de productos y servicios. Es un pro-
ceso de cambio cultural, que lleva
tiempo y dedicacion y que se centra
en el desarrollo de las personas del
equipo para que autéonomamente
puedan mejorar los procesos de la
empresa dia a dia.

— Generalmente se lo vin-
cula a la forma de gestion de
las empresas automotrices. ;Se
puede adaptar a otras actividades
industriales?

— El Lean Manufacturing es una
manera distinta de llamar al Toyota
Production System (TPS) que mun-
dialmente se aplica y que ya se lo
reconoce como Lean Management.
Como vos indicas, nacié en la in-
dustria automotriz, esta cultura le
permitio a Toyota superar las sucesi-
vas crisis internacionales que tuvo la
encomia mundial en la segunda mi-
tad de siglo XX y fue tomado como
modelo de gestion por el gobierno
japonés para ensefarle a todas las
empresas de ese pais a gestionar
bajo esos principios culturales. Hace

muchos afos se identificé esta cul-
tura como aplicable a todo tipo de
negocios y empresas.

— (A qué se refiere el término
“control de desperdicios”?

— En esta cultura de trabajo, lo
primero que se le ensefa a las perso-
nas es a detectar desperdicios en los
procesos. Es simplemente identificar
todo lo que no agrega valor para el
cliente (Ilamado MUDA en japonés)
y tratar de disminuirlo o eliminarlo
inmediatamente del proceso estudia-
do. Esos desperdicios se clasifican en
siete desde hace mas de 70 afos y
esta clasificaciéon perdura porque es
muy robusta, simple, clara y permite
a las empresas a través de sus equi-
pos, mejorar los procesos todos los
dias. Los desperdicios no se contro-
lan, se combaten para eliminarlos.

— (En qué se diferencia el
Lean Manufacturing de la ges-
tion de calidad total?

— Se defini¢ la calidad total para
lograr que el mundo occidental
cambiara su mirada sobre la calidad,
previamente enfocada estrictamen-
te en la calidad del producto o ser-
vicio, para poder enfocar los esfuer-
z0s en las personas de la empresa,
los clientes, los proveedores y sobre
todo en los procesos que luego ge-
neran el producto o servicio.
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Podriamos decir que el concep-
to de calidad total es un desarrollo
americano para explicar el concepto
profundo de la calidad como estra-
tegia de negocio desarrollado por
los japoneses. En realidad, Lean Ma-
nufacturing es una cultura de traba-
jo enfocada en tener los procesos
adecuados para satisfacer al cliente.
Eso es calidad total.

— (Es posible para las Pymes
adoptar este modelo? ;Cudl fue
su experiencia en ese sentido?

— Lo primero a destacar, es que
a diferencia de lo que generalmente
opinan los que no han incursionado
en esta cultura, es mucho mas fa-
cil hacerlo en una Pyme que en una
multinacional.

Generalmente en las Pymes
hay un espiritu emprendedor muy
fuerte, donde todos tienen claro la
necesidad de sobrevivir dia a dia y
cuando un modelo de gestion enfo-
cado en la cultura facilita esto como
lo hace el Lean, las Pymes reaccio-
nan rapidamente.
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Demas estd decir, que esto solo
funciona si el primer “fanatico” del
Lean es el duefo de la Pyme y su equi-
po de confianza. Ellos deben participar
codo a codo con todo el personal para
aplicar esta cultura. Es mucho mas
simple de lo que normalmente se cree.
Justamente es la cultura de la simpleza
absoluta. Lo que debe quedar claro es
que la cultura Lean en todo el mundo
es un commoditie que ya nadie discu-
te. La gente sabe usar computadoras,
habla idiomas, tiene distintas compe-
tencias que los destacan y “todos”
tienen cultura Lean. Si esto no es asf
las empresas no sobreviven.

Hoy dia es la Unica cultura que
asegura la supervivencia en el me-
diano y largo plazo, hace mas de
100 afios para empresas de todo el
mundo. Ya no es una cultura aplica-
da en Japdn entre japoneses. Esta
en todo el mundo y ayuda en la es-
trategia de negocios en casi todos
los rubros de negocios conocidos. La
habilidad de las empresas radica, en
hacer evolucionar la propia cultura
empresarial, adquiriendo principios

Lean para potenciar lo que saben
hacer bien, y abordar las oportuni-
dades de mejora de la manera maés
dindmica posible.

— En Lean Packaging, cudles
son los “desperdicios” a conside-
rar en la empresas que producen
envases?

— Lo que hacemos cuando trans-
mitimos cultura Lean, es ensefiarles a
los equipos de las empresas a observar
desperdicios y eliminarlos. Nosotros
no somos expertos en lo que la gente
hace en cada empresa (serfa imposi-
ble) y dejamos que ellos como exper-
tos resuelvan y mejoren sus procesos.

Pero a su pregunta, la respuesta
puntual es que identificamos des-
perdicios (Sobreproduccion, pro-
ductos defectuosos, procesos inca-
paces, movimiento de materiales,
movimiento del operario en el pues-
to, sobreproceso y stock innecesa-
rio) y los eliminamos o minimizamos
cuando eliminarlos no es posible.
Siempre, el objetivo es mejorar la
calidad, costo y plazo de entrega M
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I FUSIONES Y ADQUISICIONES

LA TRANSACCION SE FIJO EN U$S 11.000 MILLONES

Suzano compra Fibria
y Ccrea gigante
de papel y celulosa

CON ESTA OPERACION NACE LA MAYOR EMPRESA GLOBAL DE CELULOSA DE EUCALIPTO QUE
DETENTA EL 17% DEL MERCADO MUNDIAL DE MATERIA PRIMA PARA FABRICAR PAPEL Y EL
30% DE LA OFERTA GLOBAL DE CELULOSA DE FIBRA CORTA. "BRASIL DEBE ESTAR ORGULLOSO
POR EL NIVEL DE COMPETITIVIDAD DE LA EMPRESA", AFIRMO EL PRESIDENTE DE SUZANO,
WALTER SCHALKA TRAS LA ADQUISICION.
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a empresa brasilefa, Suza-

no, logré un histérico acuer-

do con los accionistas de su
principal competidora, Fibria, para
tomar el control de la companiifa y
constituirse en el mayor productor
de celulosa del mundo.

La oferta, fijada en u$s 11.000
millones, requirié un financiamien-
to sindicado de u$s 9.500 millones.
Con la concrecién de la transaccion
nace la mayor empresa global de
celulosa de eucalipto que detenta el
17% del mercado mundial de ma-
teria prima para fabricar papel y el
30% de la oferta global de celulosa
de fibra corta.

La nueva Suzano nace con un
valor de mercado que supera los u$s
18.000 millones y se convierte en la
quinta mayor empresa no financiera
de Brasil, detras de Ambev, Petro-
bras, Vale y Telefénica.

"Brasil debe estar orgulloso por
el nivel de competitividad de la
empresa”, afirmé el presidente de
Suzano, Walter Schalka."Lo que es-

tamos haciendo no es solo ampliar
el tamafo de la compafia, sino au-
mentar la competitividad de la em-
presa para el futuro", recalco.

"Después de que hayamos redu-
cido el apalancamiento de empresa,
vamos a dar a conocer las alternati-
vas para crecer incluyendo papel y
productos de consumo"”, sostuvo el
directivo y recalcé que no prevé una
gran expansion de la capacidad en
los proximos dos a tres afos.

Los cargos gerenciales de la nue-
va companhia los decidira el directo-
rio una vez que se apruebe la nor-
mativa regulatoria en Brasil y a nivel
internacional, proceso que llevara
de ocho a diez meses.

La empresa efectuarad sinergias
en gestion forestal, logistica, ventas y
administracion. "La combinacion de
empresas transformara la fragmen-
tada industria pastera, lo que lleva a
una concentracion que puede ayudar
a reducir la volatilidad de los precios
de la pulpa", dijo Moodys Investors
Service una vez cerrada la operacion.

Exportacion

El mayor mercado de exporta-
cion es el asiatico, donde se embar-
can 4,6 millones de toneladas de
celulosa al afio. Hay varias empre-
sas de celulosa en el mundo, como
la sueca-finlandesa StoraEnso, la
finlandesa UPM, la chilena CMPC,
ademas de Eldorado, Klabin, en-
tre otras, que ofrecen celulosa de
eucalipto, de fibras cortas, largas y
recicladas.

Pero hay otro mercado donde
la nueva empresa puede tener éxi-
to dictando el precio del producto.
En los paises europeos, en los que el
consumo de fibras a partir de euca-
lipto es de 24 millones de toneladas
al afio, el gigante puede mejorar su
fuente de ganancia.

Comparado con el total de ce-
lulosa de eucalipto adquirido por el
continente, las dos empresas produ-
cen el 45% del volumen. Asi, si Su-
zano dirige sus ventas alli, su poder
de negociacion puede lograr reduc-
cion en los descuentos concedidos
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sobre el precio, que, desde el inicio
del ano, esta en cerca de u$s 1 mil
por tonelada.

Productividad

Para Elizabeth de Carvalhas,
presidenta ejecutiva de IBA, otro re-
sultado de la fusién para el sector
es el incentivo a la productividad y
al desarrollo sostenible. "Ahora, la
expectativa es de ampliacion de ga-
nancias de produccion y de escala”,
afirmé Carvalhas.

La productividad en el pais llega
a 40 m3 por hectarea en un anfo,
pero entre algunas empresas, como
Fibria y Suzano, alcanza hasta 60 m3
por hectarea por afio. Y en ese te-
rreno Brasil no posee competidores.

En los Estados Unidos, por ejem-
plo, la productividad es de 12 m3 de
madera al afio. Ya entre los paises
escandinavos, que tienen un invier-
no riguroso, son 10 m3 al afio. En el

caso de Suzano, para mejorar aln
mas su productividad, esta invirtien-
do en investigaciones de semillas
genéticamente modificadas.

En 2010, la empresa comprd
a la israeli de biotecnologia Futu-
raGene para estudiar el cultivo de
eucaliptos. Hace tres afos, obtuvo
la primera autorizacion regulatoria
para la siembra de semillas genéti-
camente modificadas. Segun infor-
mod a Suzano, esos clones presen-
tan ganancias de hasta un 20% en
relacion con los convencionales.El
impacto de las semillas genética-
mente modificadas seria muy po-
sitivo para la empresa y el sector.
Ellas permitirian producir mas, en
menores areas, y utilizando pocos
recursos naturales.

Negociacion previa
La propuesta de compra de Su-
zano para quedarse con Fibria llegd

después del interés que mostré Pa-
per Excellence, la firma controlada
por la familia Widjaja de Indonesia,
en la que presentd una oferta por
u$s 12.000 millones.

Pero la propuesta de Suzano es-
taba totalmente financiada por u$s
9500 de deuda proveniente de BNP
Paribas, JPMorgan Chase, Rabobank
y Mizuho, mientras que la de Pape-
rExcellence no tenia garantias, si bien
habia prometido pagar una multa en
caso de que la operacion fracasara,
contaron fuentes bancarias.

Fibria esta bajo el control del ban-
co de desarrollo brasilefio BNDES,
que tiene 29,1% de la compania y
6,9% de Suzano, mientras que Vo-
torantim, un diversificado conglome-
rado de Brasil, es duefio de 29,4%.

Después de la operacion, la par-
ticipacion del BNDES se diluird a
11,1% de la compafiia nueva y la de
Votorantim, a 5,6%.
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El Banco Nacional de Desarrollo
Econémico y Social (BNDES), por
medio de su subsidiaria de participacio-
nes accionarias, BNDESPAR, aprobé
la consolidacién entre las empresas
Suzano y Fibria. Las negociaciones se
realizaron en comiin acuerdo con Vo-
torantim S.A., con quienes BNDES-
PAR comparte el control de la Fibria.

La operacién consolida las dos ma-
yores empresas de celulosa del pafs, y
transforma la compafifa resultante en
la lider mundial en celulosa de mer-
cado. La composicién de la forma de
pago al BNDES concilia la recepcién
de parte significativa en efectivo, cerca
de R $ 8,5 mil millones, y la recepcién
de acciones de la compafifa resultante,
con la perspectiva de valorizacién a
partir de las ganancias sinérgicas y de
productividad derivadas transaccion.

Comunicado del BNDES

La operacién garantizé el forta-
lecimiento del mercado de capitales,
conforme a la misién del BNDES, y
mantuvo una empresa abierta en el
mercado brasilefio. También se ne-
gociaron mejoras, que incluyen la
aprobacién de una politica de indi-
cacién de consejeros independientes.
La compaiifa resultante deberd, por
contrato, mantenet, como minimo, el
mismo patrén de responsabilidad so-
cioambiental en que las dos empresas
ya eran referencia.

El proceso de negociacién, de
acuerdo con las mejores practicas de
gobierno corporativo, también asegurd
que los accionistas minoritarios reci-
ban dinero y acciones en las mismas
condiciones de los controladores.

BNDESPAR seguird con participa-
cién relevante empresa resultante, pero

serd minoritaria. De esta forma, el BN-
DES prosigue su estrategia corporativa,
de monetizacién a precios adecuados
de participaciones societarias maduras
en grandes empresas, permitiendo la
generacion de caja para nuevas inver-
siones en fondos de apoyo a empresas
startups y scale-ups, entre otras.

La operacién estd totalmente
garantizada por consorcio de ban-
cos privados y su conclusién esta
sujeta a la aprobacién de agencias
antimonopolio.

El cierre de las negociaciones
concluye el ciclo exitoso de partici-
pacién de BNDESPAR en Fibria,
que comenzé en 2009, con aporte de
capital para la creacién de la empresa
resultante de la combinacién entre
Votorantim Celulosa y Papel y Ara-
cruz Celulosa
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TENDENCIAS

MAYOR IMPLEMENTACION EN TECNOLOGIAS DE SEGURIDAD E INFRAESTRUCTURA DE DATOS

El desarrollo de la
industria 4.0 en Argentina

SEGUN EL RECIENTE INFORME ELABORADO POR THE BOSTON CONSULTING GROUP Y EL MINISTERIO
DE PRODUCCION, UN 30% DE LAS EMPRESAS LOCALES IMPLEMENTO INICIATIVAS AL RESPECTO.

LA ADOPCION DE ESTAS TECNOLOGIAS AUMENTA LA PRODUCTIVIDAD CON EL CONSECUENTE
IMPACTO POSITIVO SOBRE LA CREACION DE EMPLEOS.

( : on el objetivo de conocer el
progreso en la implementa-
cion de nuevas tecnologias

y los desafios a la hora de ejecutar la

transformacion tecnolégica, The Bos-

ton Consulting Group (BCG) junto
con la Secretaria de la Transformacion

Productiva del Ministerio de Produc-

cién, efectuaron una encuesta online

a 78 ejecutivos de 66 empresas indus-

triales locales de diferentes sectores.

Segun el informe "Acelerando el
desarrollo de la industria 4.0 en Ar-
gentina”, solo un 30% de las em-
presas encuestadas implemento ini-
ciativas concretas, aunque el tema se
encuentra presente en las discusiones
de planificacion y hay potencial para
acelerar la adopcion.
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El concepto de Industria 4.0 im-
plica una transformacién a partir
de nuevas tecnologias industriales
con foco digital para crear fabricas
integradas y automatizadas, con sis-
temas que analizan la informacién
en tiempo real, optimizan la produc-
cion, predicen fallas e integran las
cadenas de abastecimiento.

“La oportunidad la tiene que visua-
lizar cada empresa, para detectar don-
de puede impactar el valor, ya sea por
una mejora de productividad o por te-
ner un mejor acceso a los mercados”,
explico el Senior Partner y Managing
Director de BCG de Buenos Aires y
Santiago de Chile, Gustavo Nieponice.

Segun BCG, hay ocho tecnolo-
gias claves para esta transformacion:
robots avanzados, Internet indus-
trial, simulacion, cloud y ciberseguri-
dad, manufactura aditiva, realidad
aumentada, integracion vertical

y horizontal, y Big Data y anali-
tica. La generacion y adopcion
de estas tecnologias aumenta

la productividad y competiti-
vidad de toda la economia,
con el consecuente impacto
positivo sobre la creacion de
empleos.

“Es importante mirar esto
desde el punto de vista del nego-
cio. La tecnologia es un habilitador

que permite conseguir un objetivo
de negocio”, distingue Nieponice.

En su visién, las dos tecnologias
que pueden tener un impacto mas
rapido en la Argentina son la ges-
tion del desempeno en tiempo real
y el control de la produccién, como
la modelacion o simulacién de situa-
ciones, lo que produce una toma de
decisiones mucho mas informada.
Por su parte, el mantenimiento pre-
dictivo puede predecir fallas y actua-
lizaciones en los equipos, afadio.

Segun el informe, cuatro de los
seis unicornios (empresas valuadas
en mas de u$s 1000 millones) de
América Latina son locales, las prin-
cipales multinacionales de servicios
basados en el conocimiento operan
en el pais y hay cada vez mas Pymes
que expanden la frontera del conoci-
miento y la tecnologfa.

Pero lograr una difusion inclusi-
va de estas tecnologias depende de
la posibilidad de que todas las em-
presas incorporen estos procesos de
innovacion en sus modelos de ne-
gocio, mejoren sus practicas de ma-
nagement e inviertan en capital hu-
mano Yy fisico. Para ello, la Argentina
necesita un diagnoéstico del estado y
el ritmo de adopcion.

De ahi la alianza entre BCG vy el
Ministerio de Produccién para reali-
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@ Cloud y ciberseguridad
e Administracién de grandes voliimenes de
datos en sistemas abiertos

e Alto nivel de interaccién entre maquinas
inteligentes, productos y sistemas que

Manufactura aditiva

e Impresién 3D particularmente para
prototipos y repuestos

¢ Instalaciones descentralizadas de impresién
3D para reducir envios e inventario

Realidad aumentada

¢ Realidad aumentada para mantenimiento,
logistica y procesos operativos

o Informacién de apoyo, €j.: mediante lentes

Integracidn vertical y horizontal

e Integracién de la informacién entre
companias basada en estdndares de
transferencia
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abastecimiento automatizada

Big Data y analitica

o Andlisis integral de la informacién
disponible (gj.: ERP, SCM,CRM e
informacidén de robots productivos)

e Apoyo a toma de decisiones en tiempo real

conlleva altos requisitos de seguridad

zar la encuesta online. Los ejecutivos
entrevistados pertenecen a gran-
des empresas: el 41% tiene mas de
1000 empleados; el 18%, entre 501
y 1000; el 28% entre 101 y 500, y el
13% 100 o menos. El mismo releva-
miento se hizo en paises como Ale-
mania y Francia

“Las discusiones estan dadas en
términos de cémo la politica publica
toma este nuevo paradigma tecnold-
gico y lo utiliza, fundamentalmente,
para crear nuevos empleos y generar
mas crecimiento. Es un futuro que se
acerca cada vez mas”, asegurd por
su parte, el secretario de Transforma-
cion Productiva, Lucio Castro.

“Estamos trabajando desde el
afo pasado en una agenda muy
comprensiva, que tiene en el corazéon
a esta nueva economia”, sostuvo el
funcionario y explico que desde el
gobierno prefieren hablar de Econo-
mia 4.0 porque las tecnologias atra-
viesan toda la economia e impactan
en los servicios, el agro, el sistema
financiero y la industria.

Comenzar

El 76% de los ejecutivos sefala
que la evolucion hacia la Industria 4.0
forma parte de las discusiones de la
alta gerencia en el pais. Asi y todo, en
el tltimo ano, si bien la mayoria estima
haber tenido algln progreso en el ca-
mino hacia esta nueva industria, solo
el 52% reporta haber tenido un “gran
progreso” o “progreso intermedio”.

En cuanto a la incorporacion de
nuevas tecnologfas, solo el 27% de
las companias ya estd implementan-
do medidas concretas. La mayoria
(41%) empez6 a desarrollar los pri-
meros conceptos, 22% afirma no
estar preparado para la transforma-
cion y 9% empezd a armar el plan
de negocio.

Pero, entre las que ya estan dis-
cutiendo en su planificacién a la In-
dustria 4.0, solo el 30% comenzé a
implementar iniciativas concretas. El
mayor grado de avance se da en la
implementacion de tecnologias re-
lacionadas con seguridad e infraes-
tructura de datos, ya que son relati-

vamente estandar y no muy costosas,
segun destaca el informe de BCG.

En el otro extremo, hay menor
avance en la implementacion de rea-
lidad aumentada para capacitaciones
y tecnologias relacionadas con fabri-
cas inteligentes, control de la pro-
duccion y diseno de la fabrica digital.

Mientras que mas del 70% de
las empresas en los paises industria-
lizados tiene planificado implemen-
tar todas las tecnologias de Industria
4.0 en los préximos cinco anos, solo
el 34% de las firmas locales cuenta
con estos planes.

Los beneficios de la adopcion de
Industria 4.0 son reconocidos por las
organizaciones: 72% de los ejecuti-
VoS argentinos asocia el concepto a
mejoras de productividad. Estos vie-
nen gracias a tecnologias como los
robots autonomos usados en la in-
dustria automotriz que se adaptan
de forma automatica a los cambios
en la produccién o la analitica avan-
zada para mantenimientos producti-
vos en las metalurgicas.
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Desafios

Para acelerar la adopcién de las
tecnologias y los procesos, las orga-
nizaciones deben sortear mdltiples
obstaculos. Los mas importantes
segun los ejecutivos encuestados,
son la falta de personal calificado,
la incertidumbre respecto al retorno
econoémico de las inversiones y la re-
sistencia al cambio.

De hecho, para mas del 70% de
los ejecutivos, la falta de personal ca-
pacitado es el desafio méas relevante
para alcanzar la Industria 4.0 en la
Argentina. Pero el 65% de las com-
pafifas considera como reto la incer-
tidumbre respecto al impacto de las
inversiones en el resultado operativo,
en contraste con el 27% y 36% de
Alemania y Francia, respectivamen-
te. “Tiene que ver un poco con las
condiciones macro pero también con
el nivel de desarrollo de las capaci-
dades de planificaciéon a nivel de las
companias”, explica Nieponice.

El desarrollo de red es otro desa-
fio, sobre todo para las industrias con
requerimientos de logistica. Por otra
parte, hay retos particulares a la rea-
lidad argentina. Segun BCG: “En pri-
mer lugar, deben resolver cuestiones
especificas relacionadas con el merca-
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do laboral en el pais, lo que dificulta
la implementacion de tecnologias
gue traen ganancias de eficiencias
operativas. Ademas, en las etapas
iniciales, la oferta limitada de pro-
veedores locales de las nuevas
tecnologias y los precios eleva-

dos dificultan su adopcion”.

Recursos capacitados
Como se dijo, el capital
humano es una de las cues-
tiones mas relevantes, porque la
transformacion requiere nuevas capa-
cidades. En la lista de las mas deman-
dadas en los préximos afos esta la
ingenierfa y el desarrollo del proceso
de produccién en primer lugar, y la
ciencia de datos en el segundo.

También se demandan capaci-
dades como la analitica avanzada y
seguridad de datos. “Son proyectos
holisticos, donde necesitas la parte
dura pero también un componen-
te de gestion del cambio. Si vas a
plantear una actividad que antes se
hacia manualmente y ahora se in-
troduce un sistema, va a cambiar
la forma de trabajar. Eso es un pro-
yecto de cambio organizacional que
va en paralelo a la adopcién de la
tecnologia, por lo que se necesita el
expertisse en gestion del cambio”,
subraya Nieponice.

Las organizaciones argentinas es-
tdn comenzando a tomar medidas.
El 41% de los ejecutivos dice estar
implementando las primeras iniciati-
vas para incorporar las capacidades
requeridas por sus empleados. Es
que, para el 74%, la capacitacion
adicional y la formacién continua
son las medidas mas adecuadas para
gestionar el cambio e incorporar las
capacidades requeridas, mientras
que solo un 40% cree que dentro se
deben considerar nuevas contrata-
cionesy el 6% piensa que es necesa-
rio reclutar empleados en el exterior.

Con sello local
En los paises desarrollados en los

cuales la Industria 4.0 estd mas avan-
zada, el gobierno tomé un rol central
en el disefo de la estrategia de imple-
mentacion. En la Argentina, segun el
informe de BCG, “el gobierno esta
impulsando una agenda ambiciosa
para potenciar la transformacién pro-
ductiva y es clave que cada companiia
disefie su estrategia de transforma-
cion a mediano y largo plazo y la tra-
duzca en una hoja de ruta concreta
si quiere aumentar su competitividad
aprovechando las oportunidades deri-
vadas de la Industria 4.0".

Asi, las iniciativas gubernamen-
tales tienen como objetivo dar un
salto de productividad y aumentar
la competitividad de las empresas
potenciando su posicionamiento
global, mejorando y adaptando la
infraestructura y la conectividad,
capacitando al capital humano y ge-
nerando un marco tributario y requ-
latorio acorde a los requerimientos
de la economfa del futuro.

Dentro de este marco se destacan
programas de formacién de capital
humano, como el Plan 111 mil, que
apunta a formar profesionales en el
desarrollo de software, incrementar la
cantidad de ingenieros y brindar capa-
citaciones en nuevos oficios digitales.

En la misma linea se incluyen la Ley
de Software, el Programa de Desarro-
llo de Proveedores, el Fondo Tecnolo-
gico Argentina y la reglamentacion de
la Ley de Biotecnologia. “El incentivo a
la I&D es muy relevante. Hay un cupo
fiscal de alrededor de $ 2000 millones
para este aho, que estamos terminan-
do de ver con Hacienda, que provee a
la Argentina con un sistema en linea
como en otros paises del mundo, que
permite desgravar inversiones en 1&D
de hasta $ 5 millones a todas las em-
presas de la Argentina. Es un estimulo
muy fuerte a la inversién en este as-
pecto”, recalcd Castro.

Hoja de ruta
Lo que se destaca a partir de los
ejemplos internacionales es que las



empresas deben disefiar una estra-
tegia holistica de transformacion y
elaborar una "hoja de ruta” con ini-
ciativas concretas. Para las empresas
argentinas, segun BCG, significa, en
el corto plazo, preparar los casos de
negocio que sustenten la adopcién
de tecnologias y generar el compro-
miso interno hacia el cambio para
pensar cémo incorporar, en el media-
no plazo, las capacidades, politicas e
infraestructuras.

Las organizaciones tienen que
identificar las oportunidades de me-
jora para definir dénde se pueden
implementar las soluciones. Luego,
apoyandose en casos de éxito, se
pueden detectar las oportunidades
especificas relacionadas con la im-
plementaciéon de nuevas tecnologias.

El paso siguiente es evaluar las
inversiones, los costos de implemen-
tacion y los beneficios esperados de
cada oportunidad para seleccionar
las iniciativas prioritarias. Con la hoja

de ruta, llega la implementacion,
para lo cual hay que identificar pro-
veedores, evaluar la brecha entre las
capacidades del personal y las nece-
sarias, y como responder a las nece-
sidades de capacitacion.

"Esto es transversal a toda la
economia. Se ve en el sector de co-
mercio, financiero, manufactura. La
tecnologia no solo tiene un impacto
en términos de mejora de producti-
vidad. Es un medio para un fin, que
es generar empleos de calidad y ter-
minar con la pobreza. La Argentina
recién esta empezando a recorrer
este camino, que el mundo desarro-
llado ya recorrié o esta haciendo.
Tenemos que impulsar este ca-
mino pero siempre con el foco
en la generacién de empleo”,
subraya Castro.

El relevamiento muestra que las
empresas reconocen los beneficios de
Industria 4.0, aunque el tema recién
comenzé a formar parte de las agen-

das de los ejecutivos argentinos. Con
su implementacion en etapa inicial,
aun quedan desafios por afrontar, es-
pecialmente por la falta de personal
calificado y la incertidumbre respecto
al negocio.

Para liderar la carrera hacia la
implementacién completa de la
Industria 4.0, las organizaciones
argentinas necesitan ampliar y pro-
fundizar su conocimiento practico
sobre tecnologias digitales y sus ca-
sos de uso. Queda claro que la
revolucion ya comenzd M
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CAPACITACION

Taller sobre Cilindros
Anilox para la Industria

hagan mas eficiente los productos
gue las empresas elaboran.

“En esta oportunidad empeza-
mos con la propuesta de conocer

La Camara Argentina de Cartén Corrugado (CA-
FCCo) llevd a cabo el taller sobre Cilindros Anilox
para la Industria en Buenos Aires.

“"CAFCCo busca permanentemente aportar a la
capacitacion del sector. Este espacio que inaugu-
ramos denominado los ‘viernes de CAFCCO" pre-
tende acercar a los asociados y empresas del sector
distintos temas para, debatir e intercambiar ideas”,
afirmé el gerente de la Cdmara, Mariano Saludjian.

Es que, debido a la demanda del mercado y la
competencia, la industria debe conocer, capacitarse
y formarse cada dia més. En este sentido los provee-
dores de distintos insumos, como en otros sectores
industriales, son quienes aportan su “know how”
para avanzar en nuevos desarrollos y tecnologias que

los nuevos servicios y opciones de
uno de los proveedores de mas trayectoria como es
GOC de Carlos Mancuso y la empresa de cilindros
anilox, Simec”, dijo Saludjian.

Durante la charla, los corrugadores tuvieron la opor-
tunidad de escuchar atentamente las soluciones que
la compania ofrece, entre las que se encuentra Simec
Digital Background, un software desarrollado interna-
mente para resolver las necesidades de los clientes.

El software es un sistema exclusivo de Simec
gue permite tener un vinculo directo entre el siste-
ma de control del cilindro, la informacién que se re-
cibe del cliente respecto de la utilizacion y el cuida-
do de los cilindros. “Apunta a anticipar la necesidad
del cliente antes de que el mismo cliente lo sepa”,
sintetiz6 Mancuso.
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Cordoba, presente en el Curso
de Terminacion y Troquelado

La Cédmara Argentina de Carton Corrugado (CA-
FCCo) realizd con gran asistencia esta capacitacion en
la Union Industrial de Cérdoba el 19y 20 de abril.

El temario incluyé el proceso de alimentacion, el
de impresion, el de corte y trazado, el de troquelado,
el de doblado y pegado.

El programa se distribuyd en dos jornadas de
capacitacion de ocho horas diarias en formato de
curso abierto.

La capacitaciéon estuvo a cargo del Ingeniero me-
canico Guillermo Mistrorigo quien desarrolld una

carrera de mas de 14 afnos en Cartocor Argentina,
donde se desempend como Jefe de Procesos Jefe de
Produccion y Gerente de Mantenimiento. Actualmen-
te es titular de TECPlanza, empresa dedicada a la pro-
vision de servicios de Ingenieria y Gestiéon Industrial a
distintas empresas corrugadoras de la Argentina.

“Estamos muy contentos de acercar esta capa-
citacién a los corrugadores de Cérdoba. Hubo gran
asistencia y avidez por despejar dudas”, recalcé el
gerente de la Camara, Mariano Saludjian tras el
encuentro.
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INFO TECNICA

DIFERENTES MODELOS PARA ANALIZAR

Esquemas de

fijacion de precios

POR CARLOS ESTEBAN CACACE *

| esquema de fijacion de pre-

cios es un instrumento de

enorme importancia puesto
gue determinara el nivel de ingresos
de nuestras empresas y, por tanto,
su rentabilidad.

Durante los Ultimos 12 meses he-
mos sido testigos de incrementos a
nivel mundial del papel que es nues-
tra principal materia primay, a la vez,
estamos atravesando un momento de
fuerte volatilidad interna lo que hace
indispensable revisar la politica de pre-
cios de nuestras empresas.

Existe la creencia generalizada
de que el precio, tal como recogen
los manuales béasicos de Economia,
viene dado por el equilibrio entre
la oferta y la demanda, al mis-

mo tiempo que relacionan las
variaciones de éste en base a
la llamada elasticidad de la de-
manda (variacion relativa de la
demanda de un bien ante varia-
ciones en el precio).
Cuando se producen variaciones
porcentuales de la demanda por en-
cima de las producidas en los precios
se dice que la demanda es elastica y,
en caso contrario, sera inelastica.

Hasta aqui la teorfa econémica.

Es necesario hacer un analisis
maés profundo y cercano a la rea-
lidad de una empresa para obser-

var como existen factores tanto
internos como externos que van a
condicionar la determinacién del pre-

38 e La Revista del Corrugado

cio, con independencia de que éste
sea el percibido por nuestros clientes
como el 6ptimo para que genere el
proceso de compra.

A grandes rasgos se pueden
identificar tres modelos para anali-
zar y definir el mas adecuado para
cada empresa:

* Fijacion de precio en base a
costos (costo + rentabilidad
= precio)

* Fijacion de precio basado en
la competencia

* Fijacién de precio en funcion
de valor percibido por el
cliente

En base a costos:

Basicamente, mediante este méto-
do de costeo se le agrega un margen
de utilidad al costo de cada produc-
to por lo tanto es simple y rapido de
calcular. (Muchas veces llegar al costo
muy detallado lleva analisis comple-
jOS, pero en nuestro negocio no son
muchos los componentes que inciden
fuertemente para el célculo).

Bajo este esquema no se tiene en
cuenta el precio de la competencia
ni la preferencia de los compradores.
Tampoco diferencia los distintos pro-
ductos de una empresa.

Basada en la competencia:
La fijacion de precios basada en

la competencia consiste en utilizar

los importes de venta de los com-



petidores para establecer el propio.
Este esquema se apoya en la idea de
gue los competidores ya han elabo-
rado detalladamente su estrategia
de fijacién de precios.

Es un esquema simple, en prin-
cipio se considera que si los precios
sirven para nuestra competencia van
a servir para nuestra empresa y por
lo tanto disminuye los riesgos de ir a
la quiebra.

Dado que las empresas de nues-
tra actividad no manejan el mismo
costo, el diferencial se ajusta por
volumen, lo que puede llevar a una
guerra de precios que termina afec-
tando a todo el sector.

En funcion de valor
percibido por el cliente:

Los dos métodos anteriormente
enunciados tienen la desventaja de
pasar por alto el concepto de valor
para nuestros compradores.

Una forma de evitar este sesgo es
utilizar un método que recoja dicho
concepto de valor para que el precio
este en funcion de la utilidad que
nuestro cliente percibe del conjunto
de beneficios que recibe a cambio
del precio pagado.

Asi, este precio estard mucho mas
cerca del maximo que el comprador
esta dispuesto a pagar generando me-

jores oportunidades de rentabilidad.
Yendo un poco méas adentro a
las caracteristicas propias de nuestro
negocio hay factores que también de-
bemos revisar para no caer en costos
ocultos que terminen también dafan-
do la rentabilidad.
Me refiero a poder considerar los
costos generados por:
* Plazo de pago
* Combinacion ineficiente en
la corrugadora
* Tamaino del pedido
* Plazo de entrega del
producto
* Andlisis de la capacidad
instalada
* Balanceo de la linea de
produccion

El manejo de los precios debe sur-
gir de una decisién comercial y no de
una diferencia de célculo numérico.
Este hecho se ve claramente refle-
jado cuando tenemos precios mas
baratos, aungue no los necesitemos
para competir, y cuando fijamos
precios mas caros y necesitamos ser
competitivos. Esto es un error.

En nuestra cartera de clientes
tenemos diferentes situaciones y
estd en nuestra habilidad comercial
poder detectar cada una de ellas
para optimizar el marketing mix B

* CACACE ES LICENCIADO EN ADMINISTRACION DE EMPRESAS, MIEMBRO DE LA COMISION
TECNICA ASESORA DE CAFCCO Y DIRECTOR COMERCIAL EN ARGENPACK CORRUGADOS.




BREVES

Excluyen a las cajas de
corrugado de la certificacion
de plomo en tintas

Mediante la resolucién

171/2018, la Secretaria de
Comercio del Ministerio de
Produccién  resolvio  excluir
21 posiciones arancelarias del
alcance del reglamento de plo-
mo en tinta, entre ellas, las usadas en cajas de car-
tén corrugado.

CAFCCo solicité oportunamente la exclusion de
las cajas y envases de cartdon corrugado, fundamen-
tado que no era la condicion de las tintas que se usan
en la industria las de contener plomo y que el meca-
nismo de control muestral por lote dispuesto no se
cefia ala escala de la industria. La Direcciéon de Leal-
tad Comercial habfa emitido un dictamen en este
sentido, que excluia a las cajas de carton corrugado.

“Ahora, y gracias a la accion de CAFCCo, este
antecedente queda plasmado en una norma, ce-
rrando definitivamente este punto controversial
para la industria del cartén corrugado”, a firmaron
desde la Camara.

Nine Dragons ingreso al
mercado de fabricacion
de papel en EEUU

El mayor productor de papel y cartdn chino entra
por primera vez en el mercado papelero estadouni-
dense con la compra de dos fabricas a Catalyst.

Una subsidiaria de la compania china paga-
rd u$s 175 millones por dos plantas ubicadas en
Rumford, Maine; y en Biron, Wisconsin; mas un
centro de operaciones en Dayton, Ohio. Se espera
que el acuerdo se cierre en el segundo trimestre.

Las fabricas emplean a unos 610 trabajado-
res en Maine y 380 trabajadores en Wisconsin.
El principal mercado de Nine Dragons es el papel
reciclado, pero también opera fabricas convencio-
nales de pulpa
como las dos
recientemente
adquiridas.

Avanza proyecto para
instalar planta de reciclado
en Saavedra

La Comision de Planeamiento Urbano lleva
adelante un proyecto para construir una moderna
planta de tratamiento de residuos en el barrio de
Saavedra, ubicada en las calles Holmberg, Deheza,
avenida Parque Goyeneche y Arias.

De esta manera, las cooperativas podran focali-
zar sus esfuerzos en la recolecciéon de material seco,
conteniendo inconmensurables mejoras en seguri-
dad e higiene. Ademas, obtendran beneficios eco-
némicos, debido a la automatizacién y eficiencia de
los procesos de separacion y clasificacion, que les
permitird comercializar mayor cantidad de material.
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Smurfit Kappa
adquiere a Reparenco

Smurfit Kappa
adquirird la em-
presa de papel y
reciclaje por apro-
ximadamente u$s
535 millones en
efectivo que se
financiara con los
recursos existentes del grupo.

Reparenco opera una fabrica de papel de dos
maquinas en los Paises Bajos con una capacidad de
675.000 toneladas junto con una operacion de fibra
recuperada de 750.000 toneladas.

La companfia emplea a 315 personas con un ac-
tivo bruto de 189 millones de euros y generé un be-
neficio antes de intereses, impuestos, depreciaciones
y amortizaciones de u$s 47 millones en los 12 meses
hasta abril de 2018, tiempo durante el cual el nego-
cio continud incrementando la produccion.




Espana: La industria papelera
impulsa la agenda sectorial

La secretaria gene-
ral de Industria y Pyme
de Espafa, Aspapel,
junto a otros represen-
tantes de la patronal
de los fabricantes de
pasta, papel y carton,
presentaron la Agenda
Sectorial de la Industria Papelera, un documento que
recoge un total de 25 medidas, entre ellas de logistica
y transporte, de apoyo a la inversién, mantenimiento
de la superficie forestal y refuerzo del reciclaje.

Entre las medidas acordadas figuran las dirigidas
a impulsar la capacidad exportadora de un sector
en el que un 57 % de su facturacion proviene del
exterior, asi como para mejoras en logistica y trans-
porte, la tercera partida de costes del sector papele-
ro espanfol, tras la energia y materias primas.

Cabe recordar que el peso econémico de la in-
dustria de la cadena del papel es muy significativo
y abarca muchos sectores, sumando un total de
33.000 millones de euros de facturacion, una cifra
equivalente al 3% del PIB espafiol. Una actividad que
en su conjunto genera 220.000 empleos directos.

Los envases de corrugado,
mas sostenibles que los
de plastico reutilizable

Con el objeti-
vo de combatir el
cambio  climatico,
el Instituto para la
Produccion Sosteni-
ble (IPS) encargd el
“Estudio de Huella de Carbono de envases em-
pleados para el transporte internacional refrige-
rado por carretera de productos hortofruticolas”.

El estudio arrojé que el uso de envases de car-
tén corrugado para el transporte de frutas y hor-
talizas supone menos emisiones de CO2 que las
cajas de plastico reutilizable y son mas beneficio-
sos en la lucha contra el cambio climatico.

“Era necesario un estudio que analizase las emi-
siones de CO2 de ambas cajas en todo el ciclo de
vida. La lucha contra el cambio climatico es hoy uno
de los principales desafios en la agenda global y las
acciones por el clima que abordan los efectos inevi-
tables”, sefialé José Cabrera, presidente de IPS.

Europac invierte
en mejoras ambientales

La compania desembolsé en
los ultimos dos afos 2017
y 2018 u$s 16 millones en
minimizar el impacto am-
biental, mejorar la gestiéon
de los residuos y aumentar
la eficiencia de los procesos. Del
total invertido, u$s 9,4 millones corresponden al
gjercicio en curso.

Asi, la compania se reafirma en su voluntad
de convertirse en un gestor integral de residuos
en la Peninsula Ibérica, con tres centros de tra-
tamiento y valorizacion de residuos en Espafia y
otros tres en Portugal, en los que dispone de li-
cencias ambientales para tratar mas de 150 tipos
de residuos diferentes. Un total de 365.000 tone-
ladas anuales de papel recuperado, un 40% de
las necesidades de esta materia prima, proceden
del autoabastecimiento.

Crece la exportacion de
papel y cartéon en Peru

La Asociaciéon de Exportadores (ADEX) informé
gue las exportaciones peruanas de papel y cartén
corrugado registraron su mayor crecimiento en
los ultimos seis afios al concretar negocios el afo
pasado por u$s 4.5 millones (+24.4% respecto al
monto alcanzado en el 2016).

La oferta exportable del rubro fue liderada por
productos como las bandejas para embalaje, cajas
para alimentos, cajas plegadizas
de cartén corrugado y
plataformas de carton.

Chile fue el principal
importador de cajas
de papel y cartén
corrugado perua-
no en el 2017 al
sumar envios por
Us$ 1 millén 239
mil (+14.2%).
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ASOCIADOS

Asociados para agregar valor

Asociados a la CAmara Argentina de Fabricantes de Cartéon Corrugado

cafcco

Camara Argentina de Fabricantes de Cart6n Corrugado

Asociados

Argencraft Laferrere Buenos Aires (011) 5225-9000/39/40 ventas@argencraft.com www.argencraft.com

Argenpack Corrugados Berazategui Buenos Aires (011) 4215-1034 ventas@argenpack.com www.argenpack.com

CM.G.SR.L Zona Industrial G llé Mendoza (0261) 4930243 // (0261) 4979203 cmg@cmgsrl.com.ar

Cartocan Avellaneda Buenos Aires (011) 4208-0997 info@cartocan.com.ar www.cartocan.com.ar

Cartocor S.A. Parana // Lujén // Arroyito Egrlg;g; Bs. Al E&S 1493004/2/6-2833/6;1421(2)2222 110B323) info@cartocor.com.ar WWw.cartocor.com.ar

Carton del Tucumén S.A. San Miguel de Tucuman Tucuman (0381) 4330230 ventas@cartondeltucuman.com.ar www.cartondeltucuman.com.ar

Cartoneria Acevedo S.A.C.. Avellaneda Buenos Aires (011) 4208-2536 ventas@cartacevedo.com.ar

Celcor S.A. Santa Fé Santa Fe (0342) 4900129 ventas@celulosa.com.ar www.celulosa.com.ar

Cia. Argentina de Embalajes Caseros Buenos Aires (011) 4759-3542 embalajes@cae.com.ar WWW.cae.com.ar

Cia. Distribuidora Aconcagua Lands Oeste Buenos Aires (011) 4209-5229 aconcaguasrl@hotmail.com

Corrucart S.R.L. Valentin Alsina Buenos Aires (011) 4208-7917 corrucartsri@corrucartsrl.com.ar WWW.corrucartsrl.com.ar

Corrucor SR.L. Correa Santa Fe (03471) 492200/ 414 corrucor@corrucor.com.ar WWW.COITUCOr.com.ar

Corrugadora Centro S.A. Cérdoba - B® Ampliacion Cordoba (0351) 4750636 ccentro@corrugadoracentro.com.ar www.corrugadoracentro.com.ar

Corrugadora del Norte S.A. Reconquista Santa Fe (03482) 487536 info@corrugadoradelnorte.com.ar www.corrugadoradelnorte.com.ar

Corrugados SL S.A. San Lorenzo Santa Fe (03476) 434323/ 470 corrugados@arnet.com.ar

Corupel S.A. Villa Loma Hermosa Buenos Aires (011) 4769-4724 info@corupel.com www.corupelsa.com

Embalajes SR.L. Rosario Santa Fe (0341) 4627800 ventas@embalajesstl.com.ar www.embalajessrl.com.ar

Embalcorr Merlo Buenos Aires (0220) 4941246 ventas@embalcorr.com.ar www.embalcorr.com

Empaquetecnia S.A. Munro Buenos Aires (011) 4760-0606 empaquetecnia@empaquetecnia.com.ar Wwww.empaquetecnia.com.ar

Encapa S.A. Frontera Santa Fe (03564) 425800 cdussin@encapa.com WWW.encapa.com

Endeco SA.LC. General Pacheco Buenos Aires (011) 6314-8000 endeco@endeco.com.ar www.endeco.com.ar

Entrecor S.A. Concepcion del Uruguay Entre Rios (03442) 44255719 info@entrecor.com.ar Www.entrecor.com.ar

Envaco SR.L. Neuquén Neuquén (0299) 487-9150 envaco@envaco.com.ar WWW.envaco.com.ar

Exincor SR.L. Palpala Jujuy (0388) 427-0008 /7952 /7818

Fangala S.A. San Justo Buenos Aires (011) 4651-6709/ 7651/ 7451 /] 4441-2291 fangala@fangala.com.ar www.fangala.com.ar

Graphipack S.A. Lomas del Mirador Buenos Aires (011) 4484-8200 info@graphipack.com.ar www.graphipack.com.ar

Grupo Zucamor E:Cveslgr?h 17 Quilmes 1 E;nAJSu/a/nBS ol (011) 4365-8100 // 4250-1066 // (0264) 4283938 info@grupozucamor.com.ar WWW.grupozucamor.com

Idesa S.A. Capital Federal CABA (011) 4301-3023 // 4137-6054 / 7723 ventas@idesacorrugados.com.ar

In. Pa Cor SR.L. Rosario Santa Fe (0341) 4635832 inpacor@arnetbiz.com.ar

Inducor S.R.L. Rosario Santa Fe (0341) 4634380 inducorsrl@aretbiz.com.ar

Inpaco S.A. - Cartones América  La Tablada Buenos Aires (011) 4454-2662/ 63 ventas@inpaco.com

Kraft Liner S.A. Berazategui Buenos Aires 4215-5656 info@kraft-liner.com.ar info@kraft-liner.com.ar

M. Birman y Cia. S.A. San Martin Buenos Aires (011) 4752-0055 / 0035 info@cajasmbirman.com.ar www.cajasmbirman.com.ar

Marpel S.A. Lanus Oeste Buenos Aires (011) 4208-2198/ 9385/ 3431 marpel@marpel.com.ar www.marpel.com.ar

Maxipack S.A. Avellaneda Buenos Aires (011) 5281-8000 ventas@maxipack.com.ar www.maxipack.com.ar

Micro Envases S.A. Bahia Blanca Buenos Aires (0291) 4500423 ventas@micro-envases.com.ar WWW.micro-envases.com.ar

Packgroup S.A. Arroyo Seco Santa Fe (03402) 426412 ventas@packgroup.com.ar www.packgroup.com.ar

Papelera del NOA S.A. Villa Tesei // Palpala Bs. As // Jujuy 5102171 )7;1§§/6%g?(g%g%g;?g;?}a;gg)// (0388) ventas@papeleradelnoacorrugado.com.ar

Papelera Mediterranea Cafiada de Gomez Santa Fe (3471) 42-8188 /8183 / 1438 ventas@papeleramediterranea.com www.papeleramediterranea.com

Papelera Santa Angela General Pacheco Buenos Aires (011) 4736-1100 info@santaangela.com.ar

Papirus y Cfa S.R.L. San Justo Buenos Aires (011) 4487-7500/ 1123 papirusycia05@yahoo.com.ar

Parquepel SR.L. Bernal Buenos Aires (011) 4252-2461 ventas@parquepel.com.ar

Quilmes Pack Berazategui Buenos Aires (0222) 949-7400 administracion@quilmespack.com.ar www.quilmespack.com

Smurfit Kappa SA. Bernal // Coronel Suarez// ~ Bs.As//Sta.Fe /| 011)5253-7000 / 4259-6990 // (02926) ventas@smurfitkappa.com.ar wwwsmurfitkappa.com
Sunchales G Cruz Mendoza 43-1700 // (03493) 42-1380 // (0261) 424-8555

Unipack S.A. Granadero Baigorria Santa Fe (0341) 434-7313/ 471-5581 unipacksa@hotmail.com

Adherentes

Comercio Digital Capital Federal CABA (011) 4545-4900 info@comerciodigital.us www.comerciodigital.us

Dupont Argentina S.A. Capital Federal Buenos Aires (011) 4021-4800 maria-eugenia.tibessio@arg.dupont.com www.dupont.com

EFI San Pablo Brasil 55(11) 21990100 carolina.aleoniarruda@efi.com www.efi.com

Glutal S.A. Esperanza Santa Fe (03496) 420526 glutal@glutal.com.ar www.glutal.com.ar

Gravent Capital Federal CABA (011) 4638-8800 ventas@graventimport.com.ar Www.gravent.com.ar

Ingredion Munro Buenos Aires (011) 5544-8500 javier.olari@ingredion.com www.ar.ingredion.com

Klabin Argentina S.A. Parque Industrial Pilar Buenos Aires (02322) 496383 info@klabin.com.ar www.klabin.com.br

Nova Latin América Capital Federal CABA 4522-5260 info@novala.com.ar www.novala.com.ar

Las Camelias S.A. San José Entre Rios (03447) 47-5100 info@lascamelias.com.ar www.lascamelias.com.ar

Presencia Técnica Pilar Buenos Aires (02304) 420748 german.montanari@yahoo.com

Punto Grafico Parand Entre Rios (0343) 4363636 gerencia@puntograficostl.com.ar www.puntograficosrl.com.ar

Rivieri e Hijos S.A. Escobar Buenos Aires (0348) 442-1951/52 /3274 talasesco@envases-riviere.com.ar WWW.envases-riviere.com.ar

Vendels Olivos Buenos Aires (011) 5245-5526 info@vendels.com.ar www.vendelspackingtecnology.com

cafcco

Camara Argentina de Fabricantes de Cartén Corrugada

42 » | 3 Revista del Corrugado

Av. Roque Saenz Pefia 846, piso 7 Of. “A" -
Teléfonos: (54-11) 5032-2060/ 61/ 62
www.cafcco.com.ar | info@cafcco.com.ar | administracion@cafcco.com.ar

CABA - Argentina (C1035AAQ)
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3-IN-1 MEGA EXPO COVERING
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1 PASS | 3 SHOWS | 4 DAYS
8 - 11 April, 2019 | Shanghai, China
Shanghai New International Exhibition Centre

Tel: +86 21-22317000 | E:info@reedexpo.com.cn | Fax:+86 21-22317183
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Conoce la linea Kraft Klabin

PAPELES ESPECIALES PARA TODO TIPO DE EMBALAJE.

|
S W |j g '.

Lider en la produccion de papeles y cartones para embalajes, embalajes de cartén corrugado y bolsas
industriales, Klabin es responsable del 80% de las exportaciones de Kraftliner y fue la primera empresa del A
sector en Latinoamérica en obtener la certificacién FSC® (FSC-C020857) (Forest Stewardship Council®) Klabin

El mayor importador
y distribuidor de papeles
y cartulinas de Argentina

GRAVENT GRAVENT

www. gravent.com.ar






