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Camara Argentina de Fabricantes de Cart6n Corrugado

Gestion de Calidad de los Procesos Productivos

OBJETIVOS

- Definir criterios para el correcto control de proceso, evaluando los puntos de
mayor criticidad de cada proceso. Establecer y definir conceptos bdsicos para la
implementacion del control de calidad.

- Andlizar y definir los métodos de control dependiendo de cada proceso.

PROGRAMA
Temario:

Médulo 1:
Temario:

v Definir la Politica de Calidad por la Direccidn de la Empresa.
5Qué es el Control de Calidad de Procesos Offset?
5Qué es Calidad? Nueva filosofia de Calidad.
Diagrama de Procesos Packaging, estuches farmacéuticos.
Cliente y proveedor interno. Ejercicio grupal

Controles del operador Autocontrol y personal de control de calidad.
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Registros puesta en marcha y control de procesos.

Médulo 2:
Temario:
v Indicadores Requisitos para una correcta implementacion.
v’ Identificacién de controles por atributos y por variables.
v’ Identificar puntos criticos de control.
v Trazabilidad de conftrol. Ejemplos prdcticos.
v' Diagrama Ishikawa Ejercicio Practico.
v Implementacion de las 5 Claves.
v

Métodos y Procedimientos de controles de calidad. Ejemplo.

Médulo 3:
Trabajo Prdactico:
v' Control de caracteristicas de los controles durante la firada, segun OT,
especificaciones del frabajo.
v Procesos de Troquelado y Corte, Impresion Flexogrdafica, Pegado, Strichado y
Acondicionamiento de la carga.
v Controles de calidad Producto Terminado.

v Evaluacion Trabajo Practico y TEST final
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Capacitador:

Ing. Verénica Cerpa Echeverria

Ingeniera Quimica y Industrial (Universidad Técnica Federico Santa Maria,
Valparaiso Chile). Ha realizado un Posgrado en Gestidon Integral de la Calidad,
Escuela de graduados Ingenieria, U.B.A.

Ha sido docente en Fundacion Gutenberg, Seminarios de control de calidad,
densitometria y colorimetria. Actualmente dicta seminarios en el IAE (Instituto
Argentino del Envase).

Se desempena como consultora de empresas, principalmente en la industria
grdfica y corrugadora. Especializada en Gestion de Calidad y Productividad.
En implementacion y Asesoramiento en Norma Normas FSC y PEFC, Gestion de
calidad ISO 2001.

Diagramacién:
- Duracion:

v' Programa de 6 horas puras de capacitacion.
v Dos jornadas de extension de 3 horas, en formato de curso abierto.
v Modalidad a distancia

- Alcance:

Dirigido al personal de las dreas de Administracion y de Produccion. Jefes de
sectores productivos. Asistentes de Produccidon, Maquinistas, Responsables de
calidad.

- Metodologia:

La capacitacion combina los aspectos tedricos con ejercicios prdcticos
realizados con herramientas operativas para los cdlculos propuestos.
Andlisis de casos, problematicas y experiencias de frabagjo.
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