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EMPATHIC

IA APLICADA A
LAS PYMES

Impulsa tu negocio con herramientas

accesibles, simples y efectivas

+549 114973-2090

hola@empathic.com.ar

www.empathic.com.ar



https://web.whatsapp.com/send?phone=+5491149732090&text=%C2%A1Hola!%20%F0%9F%91%8B%20%C2%BFC%C3%B3mo%20est%C3%A1s?%20Me%20interesan%20sus%20servicios%20en%20Comunicaci%C3%B3n%20y%20Mkt%20Digital.%20%C2%A1Gracias!
http://www.empathic.com.ar
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LA IA NO TE REEMPLAZA, TE POTENCIA.

¢, Como podemos trabajar de forma estratégica en

nuestro dia a dia?

Gracias alalA, hoy es posible optimizar tareas,
tomar decisiones mas rapido y mejorar laimagen

digital de tu negocio.

ESCANEAME

[m]; 55 [m]
ANDRES CRESPI

Fundador de Empathic n

Lic. en Relaciones Plblicas y E
profesional del Marketing Digital
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DESAFIOS QUE ENFRENTAN LAS PYMES HOY

¢, Cuanto tiempo perdés en tareas manuales?

Pocas herramientas, muchos procesos repetitivos.

X El tiempo se te va en tareas que podrias automatizar.

¢, Tu mensaje llega o se pierde entre tantos

canales de comunicacion?

X Muchos canales, poca coherencia.
© Webs desactualizadas, blogs antiguos, sin conexion.

¢, Tus redes sociales publican contenido

vacio o venden?

4] Redes sin estrategia = visibilidad sin

conversion.
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¢, QUE PROYECTAMOS CUANDO NO TENEMOS ESTRATEGIA?

PROBLEMA PERCEPCION

Web antigua o poco Poca confianza en el
profesional. publico.

Ausencia de redes Comunicacion
sociales antigua, para el 2025.
Falta de visibilidad en Desconfianza
Google.

Mdltiples canales sin Caos, pérdida de
coherencia tiempo

[ "SI NO SABEN QUIEN SOS, NO CONFIAN." }
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¢, COMO PROYECTAMOS UNA IDENTIDAD PROFESIONAL Y CONFIABLE?
PROYECTAMOS UNA
Web Instagram - Facebook - IMAGEN DE NOSOTROS
profesional LinkedIn
YouTube Videos generando
confianza
uwm,g @) e Hablando de la BN EPATHIC
AN problematica de g

todos los dias

Perfil de Negocio

. WhatsApp Business
Reviews - Google Maps

Automatizaciones - Mail
Info del negocio corporativo LalA nos
ayudaa
comunicar
Empathic | Disefio Web | Publicidad . .
Digital | Contenido | Soluciones de Mkt mejory mas
Digital para Pymes ..
; rapido.

[ "SI NO SABEN QUIEN SOS, NO CONFIAN." }
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¢ QUE ES LA IA PARA TU PYME?

La Inteligencia Artificial (IA) es la capacidad de las maquinas, sistemas o programas para realizar

tareas que antes requerian la inteligencia humana.

¢,Qué pueden hacer por nosotros?

Automatizar respuestas a clientes.
Redactar posteos, emails y textos legales.
Crear imagenes y videos en minutos.
Analizar presupuestos y documentos.
Generar textos, imagenes, célculos y

respuestas utiles.

Organizar procesos internos.

“‘ChatGPT es como una receta: primero le doy
los ingredientes (datos), después la plataforma
me devuelve el plato servido (respuestas,

mensajes, minutas).”
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PLATAFORMAS CLAVE DE IA PARA PYMES

ChatGPT Redaccion, Gratis / Plus (20 @; .'@
(OpenAl) automatizacion, resumen usd) 4%
Gemini (Google) Asistente, busqueda + 1A Gratis / Pago (20 OyzA40)
usd) Pk
f 14l
=
OLcla
Deepseek Basado en LLM open Gratis @;l.'.f_‘ :
source chino (Deepseek- z@;’[ﬁ*‘
2 e,
OF A/
Claude Claude 3 Opus Gratis / Pago (20 @.1,'.-‘ @

(competidor directo de usd) -

GPT-4) e : ﬁ
.

Ok w4
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¢ QUE ES AUTOMATIZAR EN LA IA?

53 L% -
@

Automatizar significa delegar tareas repetitivas a
sistemas, programas o procesos que las realicen de
manera automatica sin que una persona tenga que
intervenir todo el tiempo.

Ejemplo préctico:
Pensemos en el correo electrénico de una Pyme:

e Sin automatizacioén: cada vez que alguien te
escribe, vos mismo lees, clasificas y respondes
manualmente.

e Con automatizacion: configuras una respuesta
automatica que saluda al cliente, le confirma la
recepcion de su mensaje y le indica que en 24 horas
un asesor real le dara seguimiento.



FERIA del ENVASE 2025 cafcca

Camara Argentina de Fabricantes de Cartén Carrugado
LIVir AL I

PROMPTS INTELIGENTES: TU NUEVA FORMA DE TRABAJAR

@ Escenario real:
Una clienta escribe por WhatsApp porque quiere devolver un producto que
no le gustd. Quereés resolverlo sin perder tiempo, pero cuidando la relacion.

Prompt:

¥ Actua como duefio de una pyme textil. Redacta una respuesta a una
clienta que pregunta por una devolucion de producto con tono amable,
profesional y resolutivo”

Resultado:

Hola, [nombre]. Gracias por escribirnos.

Lamentamos que el producto no haya cumplido tus expectativas. Podés

; realizar la devolucion dentro de los proximos 10 dias con el ticket de compre
Empathic L Queremos que siempre te sientas conforme.

%::Las N Si preferis, también podemos ofrecerte un cambio por otro articulo de la
Markering \ ‘ tienda. Quedo atento a lo que necesites.

Muchas gracias y saludos.

Equipo Bonatina.
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¢, QUE SON LOS AGENTES IA O GPT PERSONALIZADOS ?

Un Agente de Inteligencia Artificial es un sistema personalizado
gue puede realizar tareas especificas por vos, de forma
automatica, inteligente y 24/7, sin necesidad de intervencion
constante.

Funciona como un asistente digital entrenado para tu negocio,
gue entiende lo que hacés, como hablas, qué vendés y como
resolver consultas, crear contenido, automatizar procesos o
analizar datos.

1 ¢Por qué es tan importante para las PYMES?

Porgue permite que una empresa pequefia:

Multiplique su capacidad operativa sin contratar mas
personal.

Gane tiempo al delegar tareas repetitivas (como
responder consultas o redactar mensajes).

@ Tome mejores decisiones, mas rapido, con informacion
organizada.

(=J Mantenga una comunicacién coherente y profesional,
incluso si solo hay una persona en el equipo.

@ ChatGPT ChatGPT - CONSULTOR - MARKETING DIGITAL
@ ChatGPT ChatGPT - CONSULTOR - REDES SOCIALES

@ ChatGPT ChatGPT - CONSULTOR - COPYWRITING

@ ChatGPT ChatGPT - CONSULTOR - ECOMMERCE

@ ChatGPT ChatGPT - CONSULTOR - ATENCION AL CLIENTE
@ ChatGPT ChatGPT - CONSULTOR - VENTAS

@ ChatGPT ChatGPT - CONSULTOR - CONTENT MARKETING
@ ChatGPT ChatGPT - CONSULTOR - EMAIL MARKETING

@ ChatGPT ChatGPT - CONSULTOR - FUNNELS Y AUTOMATIZACION
@ ChatGPT ChatGPT - CONSULTOR - PUBLICIDAD ONLINE
@ ChatGPT ChatGPT - CONSULTOR - ANALITICA Y CRO
@ ChatGPT ChatGPT - CONSULTOR - PROJECT MANAGEMENT

“‘Los GPTs personalizados son
como empleados digitales.
No descansan, no se equivocan,

Corrugado
(1™

y

estan entrenados para tu negocio.

Los podés usar todos los dias,

desde esta misma plataforma, sin

saber programar.”
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D) T GoFullPage Capturas completas  Gratis (Extension AL
- de pantalla Chrome) AR |
20
P l\. o}, v
Cleanvoice Al Transcripciones de Gratis / Pago ®|:-'? ::@
audio Eﬁ,?.- e
o
Canva Disefios, avisos, Gratis / Pro (60 O)ir
carteleria digital USD aprox al ;
afo.)
Whatsapp Mensajeria Gratis
Business Instantanea de
forma profesional
para pymes.
Glasp Transcripciones Gratis y de pago.
Youtube
Languagetool Correccion Gratis y de pago.
ortogréficay de

estilo
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NUESTROS cPORQUE ¢cCOMO
SERVICIOS NOSTROS? TRABAJAMOS?

AYUDAMOS A QUE TU NEGOCIO
VENDA MAS Y CREZCA ONLINE

TIENDA ONLINE 24X7

ESCUCHAMOS Y ACOMPANAMOS
EN TODO EL PROCESO

REUNION
INICIAL
SITIOS WEB

TRABAJAMOS CON

HERRAMIENTAS MODERNASE IA
PLANIFICAMOS

TU ESTRATEGIA

AUTOMATIZACIONES

OFRECEMOS WEB, REDES Y
CONTENIDO PARA REDES PUBLICIDAD EN UN SOLO LUGAR

CREAMOS TU WEB
CAPACITACIONES EN IA CON IA Y VISION
PRESUPUESTOS CLAROS Y
PARA TU PYME RESULTADOS PROFESIONALES. COMERCIAL

GOOGLE ADS

INSTAGRAM Y
FACEBOOK ADS

ACOMPANAMOS
TU CRECIMIENTO

EMPATHIC

AGEHCLA MGITAL CREATIVA
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DISENO WEB - CASOS DE EXITO

+10 empresas ya confiaron para potenciar su negocio online con resultados concretos.

TIENDA ONLINE + SITIO WEB + BLOG + TIENDA ONLINE 24X7 + BOTON DE TIENDA ONLINE 24X7 + SITIO WEB +
CAPTACION + BOTON DE WHATSAPP WHATSAPP + ADS BLOG DE NOTICIAS + LANDING + ADS
(Ontrastes — o

Garantia de por vida y servicio

La cdmars do 1200 megapiceles que ayudard
comprender o uiiversy

Gorro Chaska. Pulsers Nuna.
técnico los 365 dias del ano, o s 0000 o 2000
4 Descubrl noestracoleccbn inka quenne. (ot} = g wome
4 » ! s decoracién de nteriores on
- L . ACes0rion pard 1o vesiments.
Cada preza refless nuestra pasién por m
artesanla y ruestro compromiso con b )
wntentabided
¢ Tu perro o gato se escapa?
(- 1) Bolso Belinda Cartera Rubilds
'. . S50 100



https://solutionspet.com.ar
https://empathic.com.ar/trabajos/#chaguar
https://contrastes.la
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DISENO WEB - CASOS DE EXITO

+10 empresas ya confiaron para potenciar su negocio online con resultados concretos.

SITIO WEB + EMBUDO DE VENTAS SITIO WEB ESPANOL/INGLES + COTIZADOR  S|TIO WEB + EMBUDO DE VENTAS
+ BOTON DE WHATSAPP + BOTON DE SOPORTE TECNICO + BOTON DE WHATSAPP

»
WesTawAs

‘SOMOS TU CENTRO D€ BELLEY,



https://tisistemas.com.ar
https://iubasalon.com
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CONTACTANOS SEGUINOS
Mail: lempathic.digital

hola@empathic.com.ar

IN| /in/andrescrespi/

Videollamada:

¥ Agendar con Lic. Andres Crespi

WhatsApp:
+549 114973 2090 s Mensaje directo ESCANEAME

[m]; 25 [m]

Atencion al cliente;
Lunes A Viernes 9 A 17 HS.

Oficina Direccion: E
Ardoz 1146, Palermo, CABA.

© O® © © 0O

16


https://www.linkedin.com/in/andrescrespi/
https://calendly.com/andrescrespi/asesoria-digital
https://web.whatsapp.com/send?phone=+5491149732090&text=%C2%A1Hola!%20%F0%9F%91%8B%20%C2%BFC%C3%B3mo%20est%C3%A1s?%20Me%20interesan%20sus%20servicios%20en%20Comunicaci%C3%B3n%20y%20Mkt%20Digital.%20%C2%A1Gracias!

